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só: 1tg-  /TB-SLDTBXH Thànhpho'H ChIMinh, ngay/ftháng 8 nám 2023 

THÔNG BAO 
Vé vic dáng k)2 ni quy lao dng 

Kinh gui: T chüc Tâi chinh Vi mô CEP 
Dia chi: 14C Cách Mang  Tháng Tam, P.Bén Thành, Q.1 

Can cü BO luat Lao dØng nàm 2019; 

Can eü Nghj djnh s 145/2020/ND-CP ngày 14/12/2020 cüa ChInh phü v 
quy djnh chi tiEt vâ hu&ng dk thi hành mQt so dik eüa BO 1u8t Lao dQng v dMu 
kien lao dng vâ quan h lao dng. 

Sâ Lao dQng - Thuong binh vâ Xã hQi xác nhan nQi dung bang ting Vi@ 
di vói h SO däng k)? ni quy lao dng cña T chfrc Tâi chInh Vi mO CEP, dja chi: 
14C Cách Mng Tháng Tam, phuOng Bn Thãnh, Qun 1 dã dutic tiEp nhn vao 
ngày 10/8/2023. 

Sâ Lao dng - Thirang binh và Xã hOi  dà nghj T chüc Tài chInh Vi mO CEP 
thuc biên thông báo nQi quy lao dQng dn tüng ngubi lao dØng và niêm yt & nhftng 
ncii can thMt trong dun vj. 

Tnxông hcrp T chfrc Tài chinh có chi nhanh, dun vj, ccx s& san xuAt, kinh 
doanh dat & nhiu tinh, thành phô true thuQc Trung uang có trách nhim gài nti 
quy lao dng sau khi có hiu lvc dn ccx quan quán 1)2 nhà nutc v lao ctng cap 
tinh noi dt chi nhánh, dun v, ccx s& san xuat, kinh doanh. 

To ChfrC Tâi chmnh Vi mO CEP chju trách nhim thgc hien dung quy djnh cUa 
pháp lut lao dng và Cp nhat CáC quy djinh pháp 1ut d rà soát, süa di, bO sung và 
dàng k)2 1a nOi quy lao dng, dam báo cac ni dung quy djnh trong nOi  quy lao dng 
phü hqp theo quy djxth cüa pháp lust lao dng hien hãnh./.fr 

Ncinhân: 
- Nhir trén; 
- Urn: VT, Phong LD-TL-BHXH (Dg). 
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yen Thi Hoàng Van 

cQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIT NAM 
Dc Ip — Tv do — H3nh phUc 

Thành phô' Ha ChI Mink ngày 09 tháng 8 nám 2023 

QUYET D!NH 
V vic ban hành NQi quy lao dng 

TONG GIAM nOc TO CHUt TA! CH!NH VI MO CEP 

Can c& B luat Lao dç3ng ngày 20 tháng 11 nám 2019; 

Can c& Nghj djnh 145/2020/ND-C? ngày 14 tháng 12 nàm 2020 cza ChInh 
phth quy djnh chi tiét và hzcáng dan thi hành mat so diéu cáa B lut Lao dang ye 
diéu kiçn lao dang  và quan hç1  lao dang; 

Can c& Diu l tJ ch&c va hog,' dng cña Td chü'c tài chInh vi mó C'EP dup'c 
ban hành kern theo Quyêt djnh sO 02/QD-cEP ngày 01 tháng 9 nàm 2017 cáa Hai 
dOng thành viên TO ch&c tài chInh vi rnO CEP; 

Trén cci sà trao di và thdng nhcit vài Ban chJp hành COng dothn cc sO' thành 
v/en TO ch&c tài chInh vi mO C'EP; 

Can c& thiec té' hogt dóng và yeu cdu cOng tác quán 15 cüa TJ ch&c tài chInh 
vi mO CEP. 

QUYET D!NH: 

Di u 1. Ban hânh kern theo Quyt djnh nay NOi  quy lao dung eüa TO chüc 
tái chinh vi mô CEP. 

Diu 2. Ni quy lao dng eUa TO chüc tài chInh vi mô CEP có hiu lye  sau 
15 ngày ké tü ngày Sà Lao dQng — Thuung Binh — Xâ hi Thành phô Ho ChI Minh 
nhân dirge day dü ho sa dãng ky Ni quy lao dng. NhU'ng quy djnh tn.ràe day trái 
vOi Ni quy lao dng nay dêu bj bAi bO. 

Diu 3. Toàn thà eae don vi và cá than true thuôe T chüe tài chIth vi rnO 
CEP chju trách thim thi hành Quyêt djnh nay.!. 

LIEN DOAN LAO DØNG 
THAN}-! PHO HO CHI MIMI 

TO CHU'C TA! CHiNH VI MO CEP 

So: 761/QD-CEP 

No'! n/i/in: 
- Nhix Diêu 3; 
- Luu: VT. 



LIEN DOAN LAO DNG 
THANH PHO HO CHf MINT-I 

TO CHGC TA! CHiNH VI MO CEP 

CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM 
Dc 1p — Ty do — H3nh phüc 

NQIQUYLAODQNG 
(Ban han/s kern theo Quyit a'jnh st 761/QD—CEP ngày 09 tháng 8 nátn 2023 

efla TOng Giám dOc TO ch&c Mi chin/s vi rnO EP,) 

Chinrng I 
QUY DJNH CHUNG 

Diu 1. Myc dich, phm vi vã d6i tirqng ap thjng 

1. Mue dieh 

NOi qoy lao ding dirge ban hãnh nh&m báo v4 quyn igi eta nguäi lao dng, bäo 
dam viée tuân thu eae ehé do, quy dinh ye thai giâ lam vice, thai giä nghi ngai, t4t , an 
toãn vâ vt sinh lao dOng,  k- lut lao dông, bão ye tâi san va bI mt cong ngh, bI m4t 
kinh doanh eta To chfte tãi ehinh vi mô CEP. 

NOi quy lao dØng dirge xay dung theo quy djnh eta BQ lut Lao dØng hin hành vâ 
the vAn ban quy djnh ehi tiêt, huâng dn thi hãnh BO 1ut Lao dQng eüa Chinh phil, các 
BO ngành pht hgp vai diêu kien thve tin va tInh hinh hoat  dng eta To ehe tài ehInh vi 
mO CEP nhAm dam bão thi hânh nhifng quy djnh, ehinh saeh pháp 1u8t  ye lao dng eta 
Nhã nute. 

2. Pham vi và dOi tugng áp dung 

NOI quy lao dng nay dirge áp dung  dOi vâi nguOi lao dQng dang lam vie tai  TO 
chilt tài ehInh vi mô CEP theo the loai hap dông lao dØng, ké eã ngu&i lao dQng hçe 
nghé, tp nghé, thfr vice. 

Diu 2. Các tir vik t&t, giäi thIch tfr ngfr 

1. B lut Lao dOng:  BO lut Lao dQng ngày 20 tháng Ii nAm 2019. 

2. CEP: TO eh&e tãi ehInh vi mô tráeh nhiêm him han  mØt thânh viên eho ngithi lao 
dØng nghêo tr tao vice lAm. 

3. BTGD: Ban TOng Giám dOe. 

4. LDLD: Lien doAn Lao dng. 

5. NQLD: NOi  quy lao dng. 

6. Ban chAp hAnh Cong doAn: Ban chAp hAnh Cong doAn ea sâ thAnh viên TO ehüe 
tAi ehinh vi mô CEP. 

7. Ngua'i lao dng: BAt k5' nguti nao lam viêe eho CEP theo hgp dOng lao dng; 
hgp dông thu vice;  hgp dong hçe nghe, tp nghê. 

8. KhAeh hAng: KhAeh hAng eA nhân eO quan h vay von hoie gui tiêt kim tai  CEP. 

Chtwng II 

THO! GIO LAM VIEC VA THOI GIÔ NGHI NGO! 

Di&i 3. Thôi gio lam vic binh thtrô'ng 
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1. Nguti Lao dng phài tuân thea giä lam viec do CEP quy djnh. Th&i gi? lam vic 
binh thithng là 08 giä trong 01 ngày, tilt th Hai den thtr Sáu. Thai gRx lam vic tai  CEP 
nhu sau: 

a) Buôi sang: tilt 07 giä 30 dn 11 gi& 30. 

b) BuM chiu: tilt 13 giä 00 dn 17 gRi 00. 

2. DM vOi ngtxOi lao dng Lam vic theo ca: Tng thyi gian lam viec  là 08 giä trong 
01 ngày, ci the: 

- Ca 1: tilt 06 giä 00 d4n 14 giêc 00 (nghi 30 phüt tilt 10 giili 00 phüt dn 10 giO 30 
phUt); 

- Ca 2: tilt 14 gRx 00 dn 22 giä 00 (nghi 30 phüt tilt 18 gRi 00 phüt d&n 18 giä 30 
phüt); 

- Ca 3: tilt 22 già 00 dEn 06 giä 00 sang horn sau (nghi 45 phOt tilt 02 giä 00 phOt 
den 02 giä 45 phñt). 

- Nguti lao dng nghi chuyEn ca it nh4t 12 giâ truàc khi chuyEn sang ca lam vic 
khác. 

Diu 4. Thô'i gi& nghi ngo'i, th&i giô' duqc tinh vao thô'i gib' lam vic du'qc 
htrO'ng Itrong 

1. Nghi trong giâ lam vic 

a) Ngi.thi lao dng lam viec  08 giä trong 01 ngày se duryc nghi giüa gR tilt 11 giä 30 
den 13 giè 00;Nguäi lao dng lam vic thea ca, sau 4 tiêng lam vic sê dzçcc nghi gi&a 
giä 30 phUt dOi vâi ca ngày và 45 phüt dOi vâi ca dêm va duqc tInh vào gi& lam vic. 
Ngoài ra, nguäi lao dOng  duqc nghi giãi lao 02 lan trong gia lam vic, mM lan duqc nghi 
15 phñt do ngtthi quãn 15' sap xêp. Trong do nghi giâi lao lan 01 cách giä bat dâu lam 
vic 02 gi&, lan 02 each giä bat dãu lam vic sau thai gian nghi giUa giâ là 02 gia. 

b) Thôi giä nghi m6i ngày 60 phüt di vài lao dng nO nuôi con du&i 12 tháng tu6i. 

c) Nghi mM ngày 30 phUt d6i voi lao dng nO trong thai gian hành kinh. 

d) Thai giä lam vic duqc rift ngAn mM ngày It nht 01 gi& d& vâi nguäi lao dng 
trong 12 tháng cuoi eUng truâc khi nghi him. 

2. Nghi hang tun: Ngi.thi lao dng duct nghi hang tuAn vao ngày thu Bay và Chili 
n14t; doi voi nguâi lao dng lam viec thea ca thi dirge nghi hang tuân vào ngày Chili nht. 

3. Thai gia dirge tInh vao thai giâ lam vic dirge huâng hong: 

a) Nghi gifta giä theo quy djnh tai  khoãn 2 Di&u 64 Nghj djnh 145/2020iND-CP 
ngày 14 tháng 12 nàrn 2020 cilia ChInh phü. 

b) Nghi giài lao theo tInh chit cilia cong vic. 

c) Nghi cAn thiEt trong qua trinh lao dng da duoc tInh trong djnh müc Lao dng eho 
nhu câu sinh 15' tv nhiên cüa eon ngirai. 

d) Thai giä nghi d6i voi lao dng nO khi mang thai hoc nuoi con duti 12 tháng 
tuôi, trong thai gian hanh kinh thea quy djnh tai  khoàn 2 và khoãn 4 Diêu 137 cilia BØ 
lust Lao dng nãm 2019. 

d) Thai giä phãi ngilrng vic khong do 16i cüa nguäi lao dQng. 
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e) Thai giä hØi h9p, hoe tap, tap huAn do yêu eAu cUa nguäi sir dung Lao dng hoc 
duqe ngtthi sir dung lao dQng dông y. 

g) Thai giO nguäi bce ngh, tap ngh& true tip hoe tharn gia lao dng theo quy 
dinh tai khoàn 5 Diéu 61 eUa BO lu$t Lao dQng näni 2019. 

h) Thai giä ma nguOi lao dng là thành viên ban lAnh d?o  eüa th chire d?i  din 
nguti Lao dng tai  co s& duge sir dung dé thijc hiên nhiern vçi theo quy djnh ti khoàn 2 
và khoàn 3 Diêu 176 cüa BO lust Lao dØng näm 2019. 

i) Thai giä kháni sire khôe, khãm phát hiên bênh ngh& nghip, giám djnh y khoa dé 
xac dinh mire do suy giãm khà nàng lao dng do tai nn lao dOng, benh nghé nghip, néu 
th&i gia do duqe thijc hin theo su bo tn hoie do yêu thu eUa nguâi sir dung lao dng. 

k) Thai giä dang ks', khám, ki&n tra sire khOe nghia vu quân si, nêu thai giä do 
duic huing nguyen luang theo quy djnh eUa pháp 1ut ye nghia v quãn sir. 

4. Nghi hAng nAm 

a) Nguai lao dQng lam vic dii 12 tháng eho CEP thI duqe nghi hAng näm, huäng 
nguyen luang thee hap dông lao dng nhu sau: 

al) 12 ngày lam viec dói voi nguai lam cong viec trong diEu kin bInh thuang; 

a2) 14 ngAy lam viêc d6i voi nguäi lao dØng chua thành niên, lao dng là nguäi 
khuyêt tat, nguti lam nghê, cong vie nng nhçc, dOe hai, nguy hiém; 

a3) l6ngày lam viec d61 vOi nguai lam ngh, cong vice  dc bit nng nh9c, dOe 
h;i, nguy hiêm. 

CIt dii 05 nAm lam viee cho CEP thi s ngày nghi hAng näm eiia nguäi lao dng 
ducie tang them tutxng ing 01 ngày, nêu moe thai gian dii m6i 05 nàrn lam viec là ngày 
31/12 ciia nAm thi cong them 01 ngày nghi hang nAm vao nhUng nAm tiêp theo. 

b) Nguäi lao dOng Mm viêe chua dii 12 thang eho CEP thi só ngày nghi hAng näm 
theo t' 1 tucing 1mg vói so tháng lam viGe. 

c) Truäng hop do thOi viGe, bi mAt viêe lam ma ehua nghi hAng näm home chua nghi 
hêt sO ngày nghi hang näm thI duqe nguai sir dung lao dQng thanh toán tiên h.rung cho 
nhftng ngày ehua nghi. 

d) CEP cO tráeh nhiêm len lich nghi hAng nAm sau khi tham kháo ' kiên eiia nguai 
lao dông tai dun vi, nguo'i quan ly true tiôp tai dan vi co trach nhiêm thông bao lich nghi 
hang nAm vào dau môi tháng dé nguai Lao dOng  biêt. 

d) Khi nghi hAng nAm ma chin dn k5' trá lucing, nguai lao dQng dirge tm ing tiên 
lucxng theo quy djnh ti khoàn 3 Diêu 101 elm BO 1ut Lao dng nAm 2019. 

e) Khi nghi hAng nãm, nu nguai lao dng di bAng cáe phuong tiGn du&ng bO, 
dutng sAt, duang thiry ma sO ngày di thrOng cii di vã ye trén 02 ngày thi tir ngày thir 03 
trâ di dirge tinh them thai gian di duang ngoài ngày nghi hang nAm và ehi dirge tInh eho 
01 lan nghi trong nAm. 

g) Thai gian lam vice d tInh ngày nghi hAng nAm cira nguai lao dOng t4i CEP bao 
gOm: 

- Thai gian hçc nghE, tp nghà theo quy djnh tai  Di&u 61 eiia BQ lu$t Lao dQng nAm 
2019 nëu sau khi h& thai gian hçc nghê, $p  nghê ma nguai lao dng lam vic eho CEP. 

C \; 
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- Thai gian thu viec  néu nguäi lao dOng  tiêp tpc lam vic cho ngiiôi sü dung  lao 
dng sau khi hét thai gian thu vice. 

- Th&i gian nghi yE vic riêng theo khoàn 6 DiEu nay. 

- Thai gian nghi viêc khong hutng luong nu duqe nguti sü dung lao dng dng 9 
nhung c5ng don không qua oi tháng trong mOt  nãm. 

- Thai gian nghi do tai n?n  lao dQng, benh  nghE nghip nhung cong dEn không qua 
06 thãng. 

- Thôi gian nghi do m dau nhung cong d6n không qua 02 thang trong mOt  nãm. 

- Th&i gian nghi huOng ehE dQ thai san theo quy dlnh  cüa pháp luat yE bào hiErn xâ 

hOi. 

- Thai gian thirc hien các nhim vi cüa th chüe d?i dien ngi.thi lao dng tai  co sâ ma 
duge tinh là thai gian lam vic theo quy djnh cüa pháp lust. 

- Thai gian phãi ngirng viGe, nghi viêe không do 16i eUa nguai lao dng. 

- Thèi gian nghi vi N tam  dinh ehi cong vic nhung sau do duve kEt luan  là khong 
vi pham hoc không bj xü 19 k9 luat  lao dng. 

h) ChE dO nghi hang nAm ducic th?c hin trong nàm, nEu chua nghi h& thi duçcc bào 
km cho den het qu9 II cña nãm tiêp theo. Nguai quân 19 trc tiêp bô tn sap xép cOng 
viêc, thai gian và tao diêu kien  dê nguâi Lao dng nghi hang nãm theo ehê do quy djnh. 

i) Thñ tue  nghi phép không theo ljch nghi hAng nãm ma CEP da thông báo: 

- Nguai lao dng nghi phép không theo ljch nghi hAng näm ma CEP da thông báo 
thI nguôi lao dng phài cO don gui cap quãn 19 tr?c  tiêp It nhât 02 ngày tnithe khi nghi, 
trong twang hgp nghi lien tuc  tir 05 ngày lam viie tr& len, phãi gui don xin nghi cho cap 
quàn 19 true tiép it nhât 01 tuân truóc khi nghi. Nguai lao dng chi duqc nghi phép khi da 
duct cap quãn 19 trvc tiêp duyt. 

- D6i vâi Giám dác clii nhánh, khi nghi phép phài bão cáo BTGD qua email và 
thông tin cho nhân viên chi nhánh biêt truâe khi nghi it nhât 02 ngày. Trong tru?rng hcxp 
nghi lien tue  t'~ 05 ngày lam viec tr& len, phãi gui don xin nghi phép cho Tong Giám dOe 
it nhát 01 tuân truâc khi nghi; Giám dOe chi nhánh chi duct nghi phép khi dã duqc sr 
phé duyt don cüa Tong Giám doe. 

k) Vic nghi hAng nãm phãi drng thu We, duct thóng ké, giám sat tai  don vi, dam 
báo nghi dung tiêu chuân quy djnh. DOi vài cap quán 19, khi nghi phãi uy quyên cu the ye 
cOng tác quàn 19 và dieu hành hoat  dng cüa don vj trong thai gian nghi. 

5. Nghi l, tét 

Nguäi lao dng duct nghi lam viec,  hu&ng nguyen luong trong nh&ng ngày sau: 

a) Tk Duong ljch: 01 ngây (ngây 01 tháng 01 throng lich). 

b) TEt Am lich: 05 ngày (theo quy6t djnh Cu thE cUa Thu tuàng Chinh phü hAng 
nam). 

c) Ngày Gi Tt Hung Vuong: 01 ngày (ngày 10 tháng 3 am ljch). 

d) Ngày ChiEn thAng: 01 ngay (ngày 30 thang 4 duong lich). 

e) Ngày Quc tE lao dông: 01 ngay (ngày 01 tháng 5 duong fleh). 
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g) Ngày Quóc khãnh: 02 ngày (ngay 02 tháng 9 dirnng ljch và 01 ngày lin k tnràc 
hoac sau theo quyêt dinh cii the cüa Thu tutng Chinh phil hang narn). 

Nu nhftng ngày nghi l, t& trén trüng vào ngày nghi hñng tun thi ngi.thi lao dng 
duqc nghi bü ngày nghi hang tuân vao ngày lam viec ké tiêp. 

6. Nghi vic riêng, nghi dOt  xuAt, nghi không hu&ng hrnng: 

a) Nguài lao dQng duçxc nghi viêc riêng ma vn huâng nguyen lacing (Mng thu 
nhp) vá phãi thông báo vOi ngaäi sü dvng  lao dông trong trutng hcvp sau dày: 

al) K& hôn: nghi 03 ngày. 

a2) Con dé, eon nuôi k& hôn: nghi 01 ngày. 

a3) Cha dé, mc de, cia nuôi, me nuôi; Cha dé, mc dé, cha nuôi, mc nuôi cUa vq hoc 
chông; vq hoc chông; con dé, con nuôi chét: nghi 03 ngày. 

a4) Ong nQi, ha nôi, ông ngoai, ha ngoai,  anh, chj, em ruØt cUa nguOi lao dng ch6t: 
nghi 01 ngày. 

a5) Ngtthi lao dng nam có vçx sinh con: nghi 01 ngãy. 

b) NgaOi lao dØng dü diu kin tn an chuyn tham quan nghi mat không bj lit ngãy 
phép nAm trong thai gian tham gia chuyén tham quan nghi mat tôi da không qua 05 ngày 
nghi hAng nAm 

c) Nga&i lao dQng duçxc phép nghi huông nguyen lacing dé di thAm bçnh, vieng 
dam tang ngaOi than (tü than ph mu, vg/chông/con) cüa dông nghip nhung phái dagc ( 
sv dông 9 cüa cap quán 19 trrc tiép. 

d) Khi eó 19 do dc biêt không dr lieu dage phãi nghi dot  xut, ngabi lao dng phãi 
báo cáo qua din thoai cho cap quán 19 trrc tiêp. 

d) Khi da nghi h& ngày nghi hAng nAm hoc s ngày nghi hAng nAm con 1a1  khong 
dU nhu cáu nghi cüa cá nhân, ngaäi lao dng có the lAm dun xin nghi không haông lacing 
trong traäng hgp cO 19 do chinh dáng (trén 05 ngAy phãi có giây tâ eO lien quan chüng 
minh cho nhftng 19 do do) vA gi cap quAn 19 trijc tiêp xét duyt It nhât 05 ngAy trutc khi 
nghi. 

e) Cap quAn 19 trkrc  tiêp xem xét, quyêt djnh cAc truOng hccp nghi khong haâng 
lacing tir 01 thángllân trâ xuông; cAc tru&ng hcip nghi không ha&ng lacing trén 01 
thAng/lân tr& len thi cO 9 kién chap thun hoc không chap thun va gài PhOng Quãn 19 
Nhân lye  — HAnh chInh HOi  sâ trinh Tong Giám doe quyêt dinh. 

g) Thai gian nghi vic không hutng lacing tir mOt  thAng (22 ngAy lAm vic) trâ len — 
cong don trong mQt nAm xem là thôi gian không lam viec cho T chüc tAi ehInh vi rnO '.0 
CEP vA khong dage tinh vAo thM gian dê xét nâng lacing vA xét huông ché dO phy cap 
thâmniên. 

h) CAc tnthng hçip daoc tInh vAo thM gian d xét nâng bc lacing thaOng xuyên: :10 
h 1) ThOi gian nghi lAm viec duçic hu&ng nguyen lacing theo quy djnh cüa phAp 1u8t 

ye lao dng. 

h2) Thai gian nghi haâng ch do thai sAn; Th&i gian nghi 6m, tai nan  lao dQng 
ha&ng bAo hiêm xA hQi cOng  don tir 06 tháng trà xuông (trong thai giari giü hoc)  theo quy 
djnh cüa pháp luOt ye báo hiém xä hOi. 
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h3) Th&i gian duqc BTGD T chirc tài chinh vi rnô CEP cu di lam chuyên gia, di 
hoc, thrc tip, cong tác, khào sat & trong nu&c, nu&c ngoài nhung vn trong danh sách trá 
krang cUa CEP. 

i) Các phong, chi nhánh có ngi.räi lao dng nghi không hutng luang thông tin qua 
email vã gui don xin nghi không hi.r&ng lirnng da thrqc duyt kjp thô'i (truOc th&i diem 
nghi it nhât 01 tuân) cho Phong Quãn 1 Nhân Ivc — Hành chinh HOi  s& dé tinh luong Va 
thrc hin các ché dO lien quan. 

Diu 5: Lam them giô' 

1. Thai gian lam thOrn gi& là khoãng th&i gian lam viec ngoài thai giä urn vic binh 
thutng theo DiOu 3 NQLD nay, thy theo tInh chat cong viec không the thijc hien  trong 
giä lam viec  binh thix?rng, có nguyen nhân khách quan phát sinh lam ành hu&ng ho?t 
dông, tham gia tri,rc cci quan trong các djp l, tOt theo phân cOng, thuc hin nhim vy 
chinh trj liOn quan cOng tao Dãng/Doàn theo van bàn dO nghj cüa các tO chüc'Dãng, doàn 
the va phài duçrc si,r dông 9  cüa ngtx&i quàn 19 trkrc  tiOp. Nguâi quân 19 true tiOp t?i  dan vj 
thOa thu9n  vâi nguti lao dng lam thOrn gi& va duqc sij dOng 9 cüa ngithi lao dng. 
Nguâi lao dông lam thOrn giä duqc trã tiOn lirong theo quy djnh pháp lust. Ngu&i sfr dyng 
lao dông darn bão sO gi& lam thOrn eüa nguoi lao dng không qua 50% sO gia lam vic 
binh ththxng trong 01 ngày; tm&ng hcxp thai già lam vi4c bInh thutng theo tuân thi tong 
sO gi& lam vic binh thuong va so giâ lam thOrn không qua 12 giä trong 01 ngày; không 
qua 40 gia trong 01 thang. SO giO lam thOrn elm ngu&i lao d'ng không qua 200 gi& trong 
01 nAm. 

2. Nguâi lao dng lam them gi& vao ngày l, tt trUng vào ngày nghi hang tuAn thi 
duqc trà hang lam thOrn gi& vâo ngày nghi l, tOt. Tru&ng hccp lam thOrn gi& vào ngày 
nghi bñ khi ngày l tOt tràng vào ngày nghi hang tuân thi ngirOi lao dng duqc tra hang 
lam thOrn giä vao ngày nghi hang tuân. 

3. TrOn tinh thn tr nguyen,  khi nguäi lao dng tham gia cac hoat dOng phát triM 
cong dOng nhu chucxng trInh Ngây chIt nh8t CEP vi mOi trueing (trfr nguti lao dng thuØc 
phông nghip vv ducxc phân công) và cac hoat dOng xA  hOi  do Dàng Doàn phát dng 
phong trào thi së không duge trà tiOn hang lam thOrn gi&. 

4. Thu tyc lam thOrn giei, chi trá lucmg lam thOrn giei: 

a) Trü cac trutng hccp quy djnh tai  Di&u 108 elm BQ Lust  Lao dng näm 2019, khi 
to chüc lam thOrn giä, nguOi sü dung  lao dQng phài ducxc sr dông 9 elm ngueii lao dng 
tham gia lam thOrn ye cac nOi  dung: Thai gian lam thOrn; Dja diOrn lam them; Cong viec 
lam thOrn. NOu ngu&i lao dng dông 9  thi duqc k9 thanh van bàn riOng theo mâu và duge 
thuc hin It nhat 02 ngày truâc khi lam thOrn. 

b) Viec lam thOrn giei phái dung thIt ttc, duge thng ko, giám sat tai  dun vj, darn 
bàn lam thOrn giei dUng quy djnh, dUng theo yOu câu elm cong vic. Sau th&i gian lam 
thOrn gi& elm ngueii lao dOng,  ngu&i quàn 19 truc tiêp có tràch nhim kiOrn tra lai  vic dáp 
1mg yOu câu cong vice eUa nguai lao dng da thOa thu$n va thre hin chi trà luang lam 
thOrn giei theo dUng quy djnh khi ngueii lao dng thuc hin dUng theo nQi dung cong viOc. 

DiEu 6. Các tru*ng hqp duct phép di tr v s&m 

1. Nguti lao dQng duqc phép v sam n&i có nguti than trong gia dInh bj bênh, tai 
nan can tham hOi hay bàn than ngueii lao dOng  bj bnh can ye s&m dO di khám benh 
nhung phái bàn cáo và dugc sr dOng 9  elm ngueii quAn 19 true  tiOp  tai  dan vj. 
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2. Truäng hccp nguti lao dng di tr do nguyen nhân bAt khà kháng và không 
thiräng xuyên thi phãi báo cáo vâ xin phép vâi nguti quán I trrc tiêp. 

DiM 7. Chp hãnh th&i gi& lam vic 

I. Nguäi lao dng phái CO mat dQng gi& quy djnh vã tuân theo nhung quy djnh cña 
CEP ye gRv lam vic va nghi ngui tai Chiwng II NQLD nay. 

2. Trong già lam vi4c, ngu&i lao dng không dirge v&ng m5t vi viec riéng nêu 
khong duge sr cho phép cüa ngtthi quãn 1 trc tiêp; không dirge sfr dung gi& lam vic 
dé lam vic riêng và eác cong vic khác khOng nhAm phuc vii cho cong viec cüa CEP. 

Chirong I!! 
T1t4T TV T41 NO! LAM VIC, CHUAN MVC  HANH VI UNG MY vA THçYC 

HANH TIET KIM 

DiM 8. Trách nhim chAp hành ni qay t31 no'i lam vic ella ngtrb'i lao dng: 

1. Nguäi lao dng dü & bAt k5' vj tn nao du phài nghiêm chinh chAp hành NQLD, 
cac quyêt djnh, quy djnh cüa CEP va pháp lust hien hành ella Nhà nuóc; chap hành sr 
phán công, diêu hánh ella cap quán l' trre tiêp. Nêu thây sr phân cong. diêu hãnh khOng 
dung quy djnh ni bo ella CEP hoe vi pham pháp lust thi có quyên không thve hin và 
báo cáo eho Phông Quàn l Nhân lye  — Hãnh chinh HOi  sb dê trinh BTGD có huOng giãi 
quyët. NguM lAnh dao,  quàn 1y khOng dugc lam dung chüc vi va chi duqc dtra ra chi dn 
hoe yêu câu hgp l' trong pham vi nhim vi, quyên han  dugc giao. 

2. NguOi lao dQng thuc hién nhiem 
vu ella minh theo the nguyen tc eq bàn sau: 

a) TOn trçng va tn tam vâi khách hang va dng nghip. 

b) Hgp the vOi tthng nghip dé hoàn thành Mt cong vic dirge giao. 

c) Sn sAng, nhiGt tinh trong cong viec. 

d) PhAn dAu d dat hiGu quA, nAng suAt lao dng cao. 

d) DE nghj dugc giAi thich rO nu chua hiM yêu cAu khi dirge giao vic. 

e) Tit kiém then nute, vAn phông phAm vA bAo quán may mOe thi& bj. 

h) Co ' thfre bào v uy tin vA Mi sAn ehung ella CEP. 

3. NguOi lao dng khOng dirge thyc hin cac hAnh vi sau: 

a) Ep buOc,  xli giuc hoc kich dQng ngithi khãc vi pham NQLD hoc không tuãn 
theo sij phán cOng chi dn ella cAp trén. 

b) U6ng rugu va dè u6ng cO cM, dung chAt kIch thIch bj cAm trong gib lAm viec 
hoc tai  ncii lAm viec. 

c) DAnh bAi, dánh bae duOi moi hInh thIe tai  ncxi lAm viêc, bAt ké trong gib lAm vie 
eUng nhu ngoAi gi& lAm vic. d 

d) Ngirèi lao dng không dirge phép ty ' thay mt CEP hoe dai  din eho CEP khi 
tuyên bO vOi báo chI ye nhUng nQi dung lien quan tâi CEP tth nhüng trutng hqp d4c bit 
do BTGD ly quyén. 

d) C tinh gAy thit hi cho Mi sAn, uy tin ella CEP; Mi sAn, uy tin, sue khóe vA an 
toAn ella khách hAng hoe dOng nghip. 
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e) Ngtthi lao dØng thrc hin các cong vic cá nhân holic cho các t6 chüc khác có 
lien quan den hoat dng CEP, có ãnh huâng tiêu crc den hinh ãnh, uy tin và lcii ich cia 
CEP. 

Diu 9. Phm vi lam vic, di li 

1. Ngthii lao dng thrçxc di lai  trong pham vi lam viec cüa minh và các noi có lien 
quan den cong viec.  Không tv ra vao nhftng noi không thuOc  phn sij. 

2. Báo cáo nguti quãn l trrc tip khi thrc hien cong viec ngoài ca quan. Trong giä 
lam viêc, nêu có viec  riêng can ra khôi nai lam viec  thi phài xin phép va dugc sij dông 
cUa nguti quán l trçrc tiêp. 

Diu 10. Thçrc hin giá trj cM IOi vAn hóa t chat 

1. Các giá trj nn tang, c6t lOi cüa vAn hoa t6 chüc CEP bao gm: trung th?c, minh 
bach, chinh trijc; ton trçng, dông cam, chia Se; sang t?o,  hieu suât, hieu qua. Day là yêu 
câu chuân m?c  cho mpi hành vi üng xü, cách thftc to chüc và thuc hien cong viec  cUa 
ngu&i lao ding CEP. 

2. Ngu&i lao dng tuyt dói trung thirc trong cong viec, không gian dói, khOng báo 
cáo sai 5kt th$t. 

3. Nguäi lao dng th?c hành nghiém tue sv ton trçng, dng cam, chia sé dói vài 
khách hang, cong tác viên, dOi tác và dông nghip trong mi giao tiêp va thvc hien cOng 
viec. 

DMu 11. Giao tip voi khách hang, cong tác viên, tiM tác va dng nghip 

1. D6i vâi khach hang, cong tác viên, cim tnrâng: 

a) Khi lam viêc, tMp xüc vOi khách hang, cong tác vién, ciim tnr&ng, nguôi lao 
dng phài an can lang nghe ' kién, hOa nha, tn tinh va khOng dirge cfra quyên, hách 
djch, sách nhiu, gay khO khan phién ha trong khi giài quyêt cOng viec. 

b) Bào mt tuyt dói thông tin cüa khách hang. Các tnthng hgp cung cAp thông tin 
khách hang cho dOi tác ben ngoài phài dirge sij phé duyt cüa cap lanh dao  cO thâm 
quyên. 

c) Tuyt dói khong nhn bAt k3' khoan tin bi duong, qua tang là tin, hien v8t 
hoc djch vv ti~ khách hang, cØng tãc viên, cum  tru&ng trong quan h4 cong viec. 

2. D& vói khách dn lien h cong tác, dói tác: Nguäi lao dQng phãi huàng dn 
khach vão dung nqi can lien he, khi tiép khách phài the hien  thai d an can, ljch su. 

3. D& vOi khách là than nhân, b?n  be cña ngi.räi lao dng có viec cAn dn ca quan: 
cM dirge tiêp t?i  nai tiép khách theo quy djnh (dOi vOi eq quan có noi tiép khách riéng) 
hoc t?i  nth lam viec nhung khOng dirge lam ành hu&ng den cong viec cña nguäi khac. 

4. D& voi dng nghip: Ngir&i lao dQng có trách nhiem doàn kEt, ton trgng, giáp d 
nhau cüng tién bO và hoàn thành tOt nhiem vi dirge giao. 

Diêu 12. Trang phiic vã tác phong cá nhân 

1. Trang phvc cá nhân ggn gang, 54ch se, ljch sij phü hqp vâi môi tnthng lam viec. 
Mc dOng phvc theo quy djnh cüa CEP, cv the: 

a) Thu Hai: áo trng CEP và quAn tây/chân váy CEP. 

b) Thu Sáu: áo xanh CEP vã quAn tâylchân váy CEP. 
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e) Cáe ngày lam vic cOn li trong tuAn: m5c trang phpc ljch sij, g9n gang, sach 
dçp. 

2. Nguti lao dng phái có hành vi, thai do, läi nOi ljch sçr, dUng mvc  và tuân thà 
nguyen the dao  dUe, quy the 1mg xCm ehung. Ton trçng nguäi nOi va ngithi nghe. Mci hanh 
vi, lôi nOi, thai d không Wan thU nguyen the nay dêu bj coi là vi pham chuân mvc  ye  dao 
dUc hành vi và tác phong cUa nguti lao dQng. 

Chtrotg IV 

V SINH vA AN TOAN LAO DQNG 

Diu 13. ChAm soc sift khOe, báo hitm 

1. HAng nãrn, CEP tri&n thai chuong trmnh khám the khOe djnh k) eho ngu&i lao 
dQng, ehi phi khám sUe khOe djnh ks'  do CEP chi trã vUi mUc chi duqe quy djnh tai  ThOa 
uâc lao dng tp the hang nãm cUa CEP. 

2. CEP t6ng hap, quán 19 thông tin k& qua khám sUe khOe hAng näm cUa nguäi lao 
dQng, thijc hin bao cáo ye vie quán 19 sUe khoe nguäi lao dOng thuOc trách nhiem 
quãn 19 elm CEP cho co quan quàn 19 nhà nuOc ye y te cO thâm quyên biêt. 

3. Ngithi lao dng duac tham gia chuong trInh bào him the khôe, bâo him tai n;n 
con nguti theo quy djnh tai  ThOa uâc lao dng tgp the hang näm elm CEP. 

4. CEP thire hin dóng bão him tai nan  lao dng, bnh nghE nghip cho nguöi lao 
dng dUng quy djnh pháp 1u8t  hin hành; thvc hin day dU chê do dôi vài ngubi bj tai nan 
lao dng, bnh nghê nghip cho nguti lao dng. 

5. Nguâi lao dØng duqc Ira phi khám giám djnh thuong tat, bénh tQi do tai nan  lao
1 

dng, bênh nghê nghiêp; thxac thU dQng di khám giám djnh mIme suy giãm khá nAng lao 
dng và duqc trã phi khám giám dinh trong trutng hqp két qua khám giám djnh dU diêu 
kin dê diêu ehinh tang mIme hiRing trq cap tai nan  lao dng, bnh nghé nghip. -4 

Diu 14. 9 sinh lao dng nol lam vic 

1. CEP trang bj và cung cp dÀy dli eáe 4t dvng ye sinh lao dOng tai noi lam viec. 

2. Nguti lao dng phãi gilt gin ye sinh tai  ncji lam viec, dam bão m quan chung eUa 
Co quan; BO rae dUng ncii quy djnh, thông xã rae bIn bAi, ac biet tai  nh&ng ncii lam vic 
chung nhi.r hOi  tnthng, phOng hçp. 

3. Không hUt thuóc trong phOng lam viee, trong thai gian lam viec, trong nhã ye 
sinh, khi tiép xUc vâi khách hang, dôi táe. Trong gi& lam viGc han  the tôi da an, uông, 
thông nhai kço eao su khi giao tiêp, khOng ti tp tan gu, nói chuyn on ào gay ãnh 
hix&ng den nguti xung quanh. 

4. Gilt gin môi tnthng lam viec xanh, sach,  dçp. 

5. ye sinh, khU doe, kM trUng tai nod lam viêe: HAng rnAn m& nguäi lao dng có 
trách nhiem ye sinh may mOe, thiét bj, phOng lam viec do minh quãn 19, sIm dung de dam 
bão tInh sU dung lâu dài cUa thiêt bj; thithng xuyën sap xép Mi lieu, hO so lam viec ngän 
nAp, gn gang. Chi nhánhlHOi th thve hien kh1m doe, khIm trUng toãn hO vAn phOng lam 
viëe ngay khi phát hien có yêu tO gay nhiêm dOe,  nhiêm trUng tai  nod lam yiêc. 

DiM 15. An than lao dng, phông ch&ig cháy no 

1. An toan lao dQng: 
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a) BTGD CEP eO tráeh nhimtrang bj dÀy dü phuang tien Mo ho lao dng, bin 
pháp bão dam an toàn và cái thin diéu kin lam vic cho nguti lao dng. 

b) NguOi lao dng eO trách nhim sci dung, báo quãn các phucmg tin Mo ho lao 
dng cá nhân vã thiêt bj an toàn duge cung cap, phãi tuân thu day dü eáe quy täc an toàn 
lao dông, dam Mo an toàn tuyt dôi cho ngithi vã tài san trong qua trinh lam vice. 

c) Ngithi lao dng khi phat hin nguy ca xãy ra sçr e rnt an than lao dng hoc 
nguy eq xày ratai nan  lao  dOng  thi phãi chü dQng báo cáo kjp th&i va tham gia cap eüu, 
khae phue s's cô, tai nan  lao dng theo phisong an xü l' sij co, frng thu khân cap hoie khi 
cO lenh  elm ngiroi sIr dung lao dng hoe co quan nba rnxOc eO thâm quyên. 

d) NguM lao dQng eó trãeh nhiem tham gia hçc t9p v nOi  dung an toàn lao dQng 
khi CEP to chIrc. NguOi lao dng eó quyên tir chOi lam viee tai  noi ma hp thây rO nguy 
co xây ra tai nan  lao dng de dQa nghiêm trQng den tinh mang hoöc sIre khôe nhung phái 
báo ngay cho nguâi quãn l' triye tiëp áé có phuo'ng an xIr l'. 

2. PhOng th6ng eháy n6 

a) M6i ngu&i lao dQng eO quyn và trách nhiem  hoc  tap,  nm dÀy dü eac quy djnh, 
quy trinh ye phông cháy chita eháy, ye sIr dung  may moe thiêt bj và sIr dpng dien trong 
pham vi cong tác, cong viec  dirge giao. 

b) Sau giô lam viee và tnrOc khi ra v, m6i nguti lao dng phài tAt eáe may moe 
thiét bj elm minh Sau khi sIr dung  phOng hQp chung, nguti ye sau cling eO trách nhiem 
kiem tra tat dien va cac thiêt bj sIr dung hçp. 

e) MM nguâi lao dng eO trãch nhiem chAp hành ni5i quy phong eh6ng cháy n6, 
nhae nh&, gop ' khi thây nguOi khac vi pham. 

Chuo'ng V 
PHONG, CHONG QUAY ROT T!NH DIJC TAI  N LAM VIEC 

Diu 16. Quy rti tInh duc tal no'i lam vic 

1. QuAy r6i tinh duc tai noi lam viec là hành vi cO tinh chAt tinh due  elm bAt ks' 
nguii nào dôi vâi nguäi khác tai  noi lam viee ma khong dirge ngithi dO mong muon hoac 
chap nhn. Quay rOi tinh due tai noi lam viec  có the xay ra duoi dang  trao dôi nh's dê 
nghj, yeu câu, ggi ', de dça, ep MOe dôi quan h tinh due  lay bat k5' igi Ich nào lien quan 
dn cong viee;  hoe nhang hành vi eó tinh chat tinh due  không nhãm min e dich trao dôi, 
nhung khiên môi thräng lam viee  trO nên khO ehju và bat an, gay tOn hai  ye the chat, tinh 
than, hi4u qua cOng viec  và  cuOc song elm ngu&i bj quay rOi. 

2. QuAy r& tlnh due tai noi lam viee  bao gm: 

a) HàII1I vi mang tInb the chAt gm hành dng, eIr ehi, tiEp xIre, táe dOng  vao co th 
mang tinh tinh due hoac go' y tinh due Bao gOm hanh vi dông cham bO phán nhay cam 
trên co the elm ngi.r&i kháe khOng mong muOn, sä mO, ôm ap, câu veo, hôn, tan cong tinh 
due, eu&ng dam, hiêp dam. 

b) QuAy r6i tinh due  bAng l&i nói gm läi nOi tre tiep, qua dien thoai hoe qua 
phisong tien then tIr eó nOi  dung tInh due hoac có ngu ' tinh dpe. 

c) QuAy ri tinh due  phi läi nói gm ngOn ngU co the; trung bay, miêu tã tài lieu 
true quan ye tinh due  hoe lien quan den boat dng tinh due true tiëp hoac qua phi.rong 
tiên dién tIr 
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3. Noi lam vic t?i  CEP là bat cü dja diem nào ma nguti lao dng thkrc të lam vic 
theo thOa thuön  hoc phân cong cüa ngtthi th dvng lao dng, bao gôm cá nh&ng dja diem 
hay không gian có lien quan den cong viec nhu các hot dOng  xà hôi, hôi tháo, t3p huân, 
chuyén di cOng tác chinh thüc, bua an, hOi thoai trén diên thoi, các hot dng giao tiêp 
qua phuo'ng tiên thGn tü, phuong tiên di lai do CEP bô trI tr noi a den nai lam vic và 
ngizgc li, no'i a do CEP cung cap. 

Diu 17. Quy dinh  ella CEP v phông, ch6ng quay r& tInh dc t3i nol lam vic 

1. CEP nghiêm cAm hành vi quAy rM tinh dye tai noi lam vic t?i  khoãn 2 Diu 16 
NQLD nay. 

2. Khi chinh mmli bj quAy r& tInh di,ic hoc khi phát hin nguâi khác bj quAy roi 
tinh dye tai  noi lam viec, ngi.thi lao dng có trách nhim báo cáo vó'i nguäi cO thãm 
quyên th ly' hành vi quay rôi tInh dye (là nguôi cO thâm quyën xü l kS' luOt lao dng) 
trong vOng 05 ngày lam viec ké tü ngày phát hien hành vi. Hinh thüc báo cáo bao gôrn: 

a) KhiEu nai,  t6 cáo bang hinh thcrc gui don thu trong don khiEu ni, tó cáo ghi rO 
nOi dung sau day: ngày, tháng, näm khiêu nai; ten, chüc vu ella ngi.thi khiêu nai,  to cáo; 
ten, ehuc vu eua nguoi bi khiéu nai, to cao, nOi dung, ly do khiôu nai, to cao, tal lieu lien 
quan den nQi dung khiêu nai, tO cáo (nôu co) va yéu eau giái quyêt khiôu nai,  tO cáo. Cam 
kOt ella ngu&i khiêu nai,  tO cáo ye nhUng thông tin cung cap là chInh xáe. Don khiêu nai, 
tO cáo do ngu&i khiêu ni, to cáo k va ghi rO hQ ten. 

b) Khiu nai,  tó cáo twc  tip thI ngrâi tip nhân khiu nai,  t6 cáo huàng dan ngi.thi 
khiôu nai, to cáo viêt dun khiéu nai,  tO cáo hoc ngithi tiôp nhan khiêu nai,  tO cáo ghi lai 
dáydU nOi  dung khiêu nai,  tO cáo theo quy dinh tai diem a khoàn nay vã yêu câu nguôi 
khiêu nai,  to cáo k ten vào vAn bàn. 

3. TruO'ng hgp cO cAn e&, ehfrng dll thi ngu&i báo cáo, nguài khi4u nai,  t6 cáo phái 
dinh kern dé nguti có thdm quyên xü l' eO co sâ dE diEu tra xác mmli. Trtthng hgp 
chüng cCr nAm trong tay ngi.thi bj khiêu nai,  tO cáo hoc ben thu ba thi ngithi báo cáo, 
nguti khiëu ni, to cáo phái có giái trinh. Nguti lao dQng phái chlu trách nhitrn truOc 
pháp luOt  lien quan den nQi dung ma minh khiêu nai,  to cáo nguài khác. 

4. Sau khi nhan dirge don khiu nai,  th cáo ella ngithi khiu nai,  tó cáo hoac  nguai 
báo cáo, nguoi có thâm quyên th l Se tri4u tp de xác nhan Hông vâi ehInh nguäi bj 
quay roi, nguäi báo cáo, nguäi bj khiêu nai, to cáo ye viec có hânh vi quay rôi tinh dyc 
tai noi lam viie va có sv tham gia ella dai  din Ban chap hành Cong doan, de tiên hánh 
các buoc diêu tra xác minh trong vOng 03 ngày lam viGc. 

5. Trong thM han  10 ngãy, kE tr ngày da thvc hin tai  khoàn 4 Diu nay, CEP giái 
quyêt và thông báo bAng vAn bàn ye viec xll 1' giãi quyet khiêu ni eho ngträi khieu nai, 
to cáo. Truäng hgp, nguM khiêu nai,  tO cáo hoe nguäi bj khieu n?i,  tO cáo không dOng ' 
voi k& lu@n  ella CEP bang vAn bàn ye vy vic giài quyet lien quan den quay rOi tinh dye 
thi nguti khiêu nai,  to cáo hoe nguäi bj khiéu nai, tO cáo có quyen khiêu nai,  tO cáo v&i 
co quan có thâm quyên theo quy djnh pháp luat. 

6. Ngithi lao dØng có hành vi quAy r6i tInh due tai  DiEu 16 sê bj xü l' k5' 1u4t  lao 
dng vOi hinh thuc tuong iThg t?i  Dieu 34. 

7. Bi thutng thiGt hai  cho  nan  nhân và các bin pháp khAc phyc h8u  qua: 

a) Th?c hien  các  cuOc  hçp, d& chAt kin, rieng biet voi nguài bj tó cáo, khiu n?i  có 
hành vi quay rOi tinh dyc tai  noi lam vic. 
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b) Yêu eâu không ducce ti& 1 cáe tài lieu, hInh ành, doan phim, bàn ghi am, ghi 
hinh hoe cáe tài lieu  kháe lien quan den v1i viee. 

c) Bien phãp khAc phye hau  qua:  buOc  xin li ngi.thi hi quAy r6i tinh due;  ngtr&i bi to 
cao, khiêu nai sai. 

Diu 18. Trách nhim, nghia vy phông, eh6ng quay ri tInh dye ti noi lam 
vice 

1. CEP cO nghia vu: 

a) Thve hien và giám sat viec thue hien  the quy djnh cUa pháp 1u8t  v phong, chérng 
quay rôi tmnh dçic tai  ncxi lam viêc. 

b) T' ehüe tuyén truyn, ph6 biEn giáo diic pháp luat  va quy djnh v phông, eh6ng 
quay rOi tinh due tai noi lam viec  eho nguâi lao dng. 

c) Khi xuAt hien khiéu ni, th cáo v& hành vi quAy r6i tinh due tai ncii lam viec,  CEP 
phãi kjp thai ngãn chan, xü 1 -  vã eO bien  pháp báo vebi mGt, danE du, uy tin, nhân phâm, 
an toãn cho nn nhân bj quay rôi tinh due,  nguäi khiêu nai, to cáo vã ngis&i bj khiêu ni, 
hi to cáo. 

2. Ngithi lao dng eó nghia vu: 

a) Thçre hien  nghiém the quy djnh v& phông, chóng quay r6i tinh due tai nai lam 
viec. 

b) Tham gia xây dmg môi truàng lam viee không có quAy r6i tinh due. 

e) Ngan can, tó cáo hành vi quAy r6i tinh due tai nrn lam vic. 

3. Ban chAp hành Cong doãn eO tráeh nhiem: 

a) Tharn gia xây dtrng, thue hien, giám sat viec thire hien cae quy djnh v phOng, 
chông quay rOi tinh due tai nai lam viec eüa CEP. 

b) Cung cap thông tin, tir vAn vâ dai  dien cho ngithi lap dng bj quAy r6i tinh due, 
ngu&i lao dØng dang bj khiéu nai,  bj to cáo eó hành vi quay rôi tInh due. 

e) Tuyén truyn, ph6 hiM, tp huAn quy djnh v phOng, eh6ng quAy r6i tInh due tai 
ncii lam viêe. 

- Chiro'ngVl
- A 

BAO V TA! SAN VA B! MAT  KINH DOANH, B! MAT  CONG NGH, 
SOHUUTRITU?CUACEP 

Diu 19. NghTa vy ella ngiroi Lao dng v báo mt thông tin, tãi lieu cüa don vj 

TAt eà ngithi lao dQng thy pham vi, nhiem  vp chuite näng dirge phân cong eO tráeh 

nhiem th?e  hien  tOt eáe yêu câu sau: 

1. Gi gin tuyt d6i hI rnGt  eae tài lieu,  vAn bàn nôi b, ehüng tir eO lien quan den 
hoat dng eüa CEP. Tuyet  dOi không dirge s dung  hi  mat  kinh doanh, bI mgt cong ngh 
eho mue dich riéng cüa eá nhân hoac igi ieh ella ngtr&i khác. Nghiêm earn cac trtthng hgp 
tiêt 10 hoac eung cap bat k' tài lieu, thông tin, so lieu ye tài ehInh, ke toán, tin dung  hoe 
nhân sij, tO ehüe ella CEP eho bat k5' ai khi ehira dirge su dông ella lAnh dao dn vj. 

2. Nguài lao d0ng  không duqc thão 1u8n  cOng viêe, thông tin n0i hO hoae hI  mat  ella 
CEP vái bat ksi ai không eó nhu thu hgp pháp dé biêt thông tin do. Khi nhan dirge yêu 
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cAu tr ben ngoài lien quan dn ho?t  dØng cüa CEP, nhân vien phài chuyn dn nguti cO 
thâm quyên dé trã Iäi hoc giài quyêt. 

3. Co trách nhiem km tr&, bào quãn tài lieu, s sách, h so lien quan dn nhiem  vii 
dóng quy dlnh  nghip vv và an than. 

4. Nêu cao ' that trách nhiem bão ye cüa công, thut hành tit kiem,  chMg lang phi 
trong viec sü ding vat  tu, van phOng phâm. 

5. Nhân vien van thu ho5c nhân vién khác khi ti&p nhan thu không duçic bóc thu 
duge gài dóng tênlchüt v'i nguM nhan, tnt trubng hcirp dirge üy quyên. 

6. TAt ca nguäi lao dQng phãi chAp hành các quy djnh cUa chInh sách quãn 1' h 
thông mang n0i bO và h thông may tinh cüa CEP dé dam báo an toàn h thông và bão 
mat. 

Diu 20. Bão v tài san, bI m4t cong ngh cüa CEP 

1. Bãovëtaisãn 

a) Nguäi lao dng phái cO tráeh nhiem bão quãn tãi san cüa CEP. Nghiêm cam viec 
sü dvng  tài san cüa CEP mOt  each bat can, lang phi, vo trãch nhiem hoac  dánh cap tài san 
cUa CEP. 

b) BAt cIt mOt  sr mAt mat hay hu hal nào d6i vOi tãi san cüa CEP dugc gay ra b&i sin  
bat can, lang phi, vo trách nhiem hay dánh cap së bj xiY l' k' luat.  Nguôi lao dQng së 
buOc phái bôi thu&ng cho nhUng mat mat hay S hai  doi vOi Mi san cUa CEP theo quy 
djnh cüa pháp 1u8t  và NQLD nay. 

c) Nguai lao dØng không duqc mang 4t tu, may moe, thit bj cUa CEP ra ngoãi khi 
chin dirge 5k chap thuan elm ngu&i quãn l' true tiêp. Khi can mang nhftng v6t  fir, may 
moe, thiêt N ra ngoãi phai báo nguäi quãn l' twc  tiêp  t?i  dun v. 

2. Gilt bI mat  kinh doanh va bI mat  cong ngh cüa CEP 

a) Bi mat  kinh doanh, bi mat  cong ngh bao gm:
N 

al) K4 hoach kinh doanh hang näm elm CEP. 

a2) Thông tin có trong danh sách khách hang cUa CEP ma CEP cO trách nhiem gilt 
bi mat. 

a3) Các phAn m&m do CEP vi&, quãn l lien quan dn hoat dng nghip vp. 

a4) Các Milieu quy trinh nghip vu v tin dung, Mi chinh, k toán, nhân sij, kim 
toãn. 

a5) Thông tin lien quan dn hoat dng elm CEP trong th&i gian ti chat hoc thai 
gian sau nay. 

b) Nguäi lao dng không dugc phép ti& 10 bAt cü thông tin lien quan dn bi mat 
kinh doanh vA bi mat  cOng ngh cUa CEP. 

c) Ngu&i lao dong không dugc sao ehép, lAy tài lieu hay nhftng thông tin báo m4t, 
thiêt bj, chia khOa cUa CEP néu không dirge phOp. 

Diêu 21. Bàn giao tài lieu, thông tin elm co' quan 

TrirOc khi thôi lam viGc cho CEP, ngoài viec thanh quyt toán các nghia vv Mi chInh 
vâi CEP, nguxi lao dØng  phài bàn giao lai toàn bo các ho so giay tä cO chIta the thông tin 
lien quan den hot dng CEP ma nhân viên do da dirge giao hoac thuQe mInh quàn l', ké 
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cà cac tâi lieu trong may tinh. Nghiêrn cam viêc khóa hoac xóa ma, cac tãi lieu  trong may 
tinh cO chüa thông tin lien quan den hoat dng CEP truàc khi thôi lam viCc cho CEP nêu 
không ducxc phép cüa nguOi quãn l trre tiêp hoac  ngithi duvc üy quyên. 

Bin 22. Nhfrng tnr&ng hqp dwçc phép cung dp thông tin: 

Ngi.thi lao d'5ng  cM dugc cung cp thông tin, tài lieu quy djnh tai  Diu 19 và Diéu 
20 NQLD nay trong the triräng hap sau: 

1. Vice cung cAp thông tin do là nghia vu b&t buOc  theo quy djnh cüa pháp luât, 
nhung phái báo cáo Tong Giám dOe. 

2. CAp trén trirc tip thrgc cung cAp thông tin cho nhãn vién thuOc quyên quãn l2 

cüa mInh lien quan trçrc tiêp den cOng viec duge giao cho nhân vién do. 

3. Thông tin dirge nhân vién cung cAp cho nhân vién khác cüa CEP hoac cho môt 
ngiRii khác ngoài CEP theo yeu câu hoac sr phân cOng cüa TOng Giám dôc. 

Chtrotg VII 

TAM THOI CHUYEN NGU'UI LAO BQNG LAM CONG VIC KHAC SO VU! 
HP BONG LAO BQNG 

Biu 23. Tru'&ng hqp thrqc tam thb'i chuyn nguôi lao dng lam cong vic khác 
so vOi hqp dOng lao dng 

1. Khi gap  kho khan dOt  xuAt do thién tai, hOa hoan, djch benh  nguy hiêm, áp dung 
bien pháp ngAn ngira, khac phuc tai nan  lao dQng, benh  nghé nghip, sir cô dien, nuOc. 

2. Do nhu cu san xuAt, kinh doanh cüa CEP bao gm các triräng hgp sau: 

- Phân cong ngu&i lao dng lam cong viec yE tin diing tam  thM lam cong viec yE ké 
toán, thu qu5' (hoac ngugc lai). 

- Phân cong nguäi Lao dng lam cong viec yE tin dung tam thôi lam cong viec cüa 
Tnr&ng phOng tin dung chi nhánh. 

- Phân cOng nguti lao dng lam cong viec yE kE toán tam  thi lam cong viec  cUa 
Tnr&ng phOng ké toán chi nhánh. 

- Phân cong nguti lao dng tam  thai lam cong viec quàn l, diEu hành hoat dØng chi 
nhánh. 

- Phân cong ngu&i lao dng tai  hQi s& tam  thai lam cOng viec tai  chi nhánh (ho5c 
ngugc lai). 

3. Khi tam  thai chuyEn nhân viên lam cOng viec  khac so vâi hap dMg lao dng quy 
dinh tal khoàn 1, khoãn 2 Diéu nay, nguoi sir dung  lao dng phãi báo cho nguM lao dng 
bitt tru6c it nhât 03 ngáy lam viec,  thông báo rO thôi han  lam  tam  thai vã bO tn cong viec 
phñ hap vdi sire khôe, gioi tInh cüa ngu&i lao dng. 

niMi 24. ThM han tam  thOi chuyn ngut'i lao dng lam cOng vic khác so vO'i 
hqp dOng lao dng 

1. Ngiräi sir dung  lao  dOng  dirge quyEn tam thai chuyEn nguäi lao dng lam cOng 
viec kháe so vOi hap dông lao dQng không qua 60 ngày lam viec cOng don trong 01 nãm. 

2. Trutng hap nguOi sir dung lao dng ehuyn nguti lao dcng lam cong viec khác 
so v6i hap dong lao dng qua 60 ngãy lam viec cong don trong 01 nàm thi cM dugc thuc 
hien khi ngu&i lao dng dông ' bang van bàn. 
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Biu 25. Tin ltro'ng cüa nguti lao dng khi tm thoi lam cong viec khác so vói 
hy'p doug lao dng 

1. CEP thvc hi4n tuân thu theo quy djnh cüa Bo luat Lao dng hien hành và các van 
bàn quy dlnh  lien quan hin hanh cüa CEP. 

2. Tru&ng hcip nguti lao dng không d6ng 9 tam th&i lam cong vic khác so vói 
hap dông lao dQng qua 60 ngày lam viec cong don trong 01 nAm ma phài ngüng viec thi 
nguôi sü dung lao dOng  phài trã luang ngrng viêc theo quy djnh cüa BO luat Lao dQng 
hin hành. 

Chwong VIII 
GIAI QUVET XUNG DQT LQI ICH 

Diu 26. Khái nim xung dt lcd ich 

1. Xung dOt lai ich là tInh trang  igi Ich ma nhân vien dang theo du& hoc mong 
muon dat  dugc trong môi quan h4 vOi cac ben có lien quan den hoat  dØng cUa CEP không 
nham phuc vi cho lcd Ich cUa CEP hoc cO the gay anh huâng không tot den hoat dng 
cüa CEP. 

2. Các diu khoan v xung dot lcd Ich trong chuong nay nhni bão v nguti lao 
dng va CEP khOi các xung dQt Igi Ich có the xay ra. 

Diu 27. NghTa vij vã trách nhim ella ngtrôi Lao dQng 

1. Nghia vii:  NguOi lao dng phài man thu tAt cá các diêu khoãn cüa chinh sách 
mua hang có báo giá hoc dâu thâu theo dung quy dinh. 

2. Trách nhim: 

a) Trách nhim eüa nguäi lao dông là trait tAt ca cac xung dot  quyen lqi có the xay 
ra, bão cáo theo yéu câu cOa tO chücvà cüng vâi cap quân 19 cUa hy thU dng kiêm tra lai 
bat ks'  hoat dng nghi van nao có the dn den xung dot  quyên lqi. I 

b) Trach nhim cUa tüng cAp quàn 19 true  tiep là kiêm tra và dánh giá tinh hu6ng có 
kha näng dAn den xung dQt quyên hi va khi cAn thiêt trinh len cAp quãn 19 cao han dê cO 0 

quyêt djnh nhAm bão ye lçci Ich cUa nguäi lao dng và cUa CEP. 

Diu 28. Các hành vi nghiêm cam 

1. Tv thçc hien ben ngoài cac hoat dOng cho vay vA the hoat dng khác tuong tu 
hoat dng cUa CEP hoc mang tInh canh  tranh vai hoat dng cUa CEP gAy thiet hai  den 
tãi san, lai Ich, uy tin cUa CEP. 

2. Chuyen giao cho ben ngoài dU lieu, tài lieu hay bi quy& cong ngh ma CEP 
nghiên cüu, triên khai, sU dung  trong nQi bQ hoc dê khách hang, cong tác vién cUa CEP 
sU dung. 

3. Chuyn giao thông tin v hoat  dng cUa CEP chua duqc cong b6 rQng rAi cho cá 
nhAn hay to chüc ben ngoài CEP. 

4. Sü ding biéu mu, h so, vAn phong phAm có tiêu d CEP phuc vij cho the cong 
viêc, giao djch cUa cá nhAn. 

5. Thrc hiGn cac hoat dng, giao djch nh&m kinh doanh sinh Iäi vOi khách hang, 
cong tác vién, cum  trutng và cac dôi tác khác; hoc nhn cac in dãi tü khách hang, cng 
tác vién, cyrn twang vã dôi taG khác; ho.c giUp khách hang, cpm truO'ng, cong tác viên 
duac uu dai han trong cac giao djch vo'i CEP hoc gAy ánh huâng den uy tin cUa CEP. 
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ChuonglX 
Kt LU4T LAO DQNG, TW&CH NHIEM  VAT CHAT vA NGU'UI CO THAM 

QUYEN xii L'' Kt LUA4T LAO DQNG 

Diu 29. Muc dIch, 9 nghia cfla k5' lut lao dng 

1. Mic dich eUa k9 luât lao dng: K9 lu$t  lao dng nhm dam báo sçr cong bang, 
duy tn eac giá trj cot lOi, vAn boa to chiic va trat  tr  tai  noi lam viec thông qua viec ap 
dung th6ng nhAt cac hInh thiic xii 19 k9 luat  lao dng dOi voi cac hành vi vi pham gay ánh 
hithng bat lvi ye tãi san, uy tin, danh tiêng ciia CEP, ngithi lao dng, chü sii hftu, khách 
hang vâ các doi tác. 

2. nghia ciia k9 luat  lao dng: K9 lu@t  lao dng có 9 nghia thiie dÀy các hành vi vA 
thai dO tich cue; ngãn chn các hAnh vi và thai dO tiêu ci,re; duy tn, khôi phuc trat  t'j va k9 
1u8t. Viec diOu tra, xii 19 k9 luat  lao dng phài dam bao tinh nhât quán, cOng bang, than 
trng và không djnh kiên. 

DiM 30. Nguyen tc xfr 19 k5' lust lao dng 

1. Viêc xii 19 k9 luat  lao dng &rgc quy djnh nhir sau: 

a) Ngir&i sii dyng lao dng phãi chiing minh dirge 16i eiia ngiRii lao dng. 

b) Phài cô sr tham gia eiia dai  dien Ban chAp hành Cong doàn tai  ccy sii ma ngiräi 
lao dng dang bj xii 19 k9 luat  Ia thanh vién. 

e) Ngu&i lao dng eO mt va cO quyMi tr bâo chUa, nhä luGt  sir hoc t6 chat dai 
dien nguti lao dng bào ehfta. 

d) Viec  xii 19 k' lu$t  lao dQng phái dirge ghi thành biOn bàn. 

2. Không dirge áp dung nhiki hinh that xii 19 k9 lu$t lao dng d6i vOi mØt hành vi 
vi pham k9 luat  lao dng. 

3. Khi mOt  nguôi Lao dng d6ng thai cO nhi&u hành vi vi pham k9 luat  lao dng thi 
ehi áp dung  hinh that k9 lu$t  eao nhât Prong iing vOi hành vi vi pham nng nhât. 

4. KhOng dirge xii 19 k9 1u8t  lao dng d6i vâi nguOi lao dng dang trong thai gian 
sau day: 

a) Nghi 6m dau, di&u du&ng; nghi viec  dirge  s?  d6ng 9 ciia ngithi sii dung  lao  dOng. 

b) Dang bj tam  gift,  tam  giam. 

e) Dang ehä k& qua eüa co quan eó thAm quyn diM tra xác minh vã két luan  dói 
vâi hành vi vi pham nhu: trOm  cAp, tham 0, dánh bac,  cO 9 gay thuong tIch, sii dung  ma 
thy trong pham vi nai lam viec, tiêt 1Q bI mat  kinh doanh, bi mat  cong ngh, xârn pham 
quyn sii hftu tn tue ciia ngithi sir dung  lao dng, eO hanh vi gay thiet hai  nghiêm trng 
hoac de doa gay thiet hal  dc  biet  nghiêm trçng ye Mi san, lvi ich cUa ngithi sir dung lao 
dOng hoc quay rOi tinh due tai noi lam viec dirge quy djnh trong nOi  quy nay. 

d) Ngirâi lao dng nU mang thai; ngiräi lao dQng nghi thai san, nuOi eon dirOi 12 
thang tuôi. 

5. Khong xii 19 k9 luAt  lao dng dói vài ngi.thi lao dng vi pham k9 luat  lao dng 
trong khi mAc benh  tam than hoc mOt benh khác lam mat khá nAng nhan  that hoc khã 
nAng diM khiên hanh vi ciia minh. 
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Dihi 31. TrInh tiy, thu tue xii' 19 k5' Iut lao dng 

1. Khi phát hin nguô'i Lao dng có hanh vi vi pharn k9 lust  lao dng Iai  thai dim 
xay ra hanh vi vi phrn, ngiRxi sü dyng lao dQng tiên hânh 1p biên bàn vi phrn và thông 
báo den to ehüc d?i  din nguäi lao dQng tai ca s& ma nguài lao dng là thanh viên, nguti 
dai dien theo pháp lust cüa nguti lao dng chua dU 15 tuôi. TrixO'ng hqp nguäi sü dung 
lao dng phãt hin hanh vi vi ph?m k9 1ut lao dQng sau thai diem hành vi vi phm dä 
xay ra thi thijc hi4n thu thp ehU'ng th chirng minh 16i cUa nguâi lao dng. 

2. Trong thai hiêu xü 19 k9 Iu8t  lao dng quy djnh ti khoàn 1, khoàn 2 Diu 123 
cUa BO lust Lao dng, nguäi sü dung  lao dØng tiên hành hçp xU 19 k9 luat  Lao dng nhu 
sau: 

a) ft nhAt 05 ngày lam vic truâc ngày tin hành hp xü 19 k9 luat  lao dØng, nguti 
s dung  lao dQng thông Mo ye nOi  dung, thai gian, dja diem tiên hành cuOc  h9p xfr 19 k9 
luât lao dông, ho ten nguoi bi xu ly ky luat lao dông, hanh vi vi pham bi xu ly ky luât lao 
dong den cac thành phân phài tham dv hcp quy djnh ti diem b, diem c khoàn 1 Diêu 122 
cüa B 1ut Lao dng, bào dam cac thành phân nay nl4n dirge thông báo truâc khi diên 
ra cue hçp; 

b) Khi nhn dirge thông bao cüa nguài sü dung lao dng, the thành phAn phãi tham 
dv hçp quy djnh tai  diem b, diem c khoàn 1 Diêu 122 eUa BO lut Lao dng phài xãc 
nhân tham dv euOc hçp vâi nguti sà dung  lao dng. Tru?ing hgp mOt  trong the thành 
phân phài tham dv không the tham dir h9p theo thai gian, dja diem da thông báo thI 
nguäi lao dØng và nguäi sü dung  lao dØng thoa thuan vie thay dOi thai gian, dja diem 
hçp; truäng hgp hai ben không thôa thun dirge thi nguäi sü dung  lao dng quyét djnh 
thai gian, dja diem hop; 

e) Nguài sU dung  lao dng tiM hành hçp xü 19 k9 1ut lao dØng theo thai gian, dja 
diem da thông Mo quy dinh tai  diem a, diem b khoãn nay. Trithng hgp mØt trong các 
thành phân phài tham dv hgp quy djnh tidiêm b, diem e khoàn 1 Diêu 122 càa BO lut 
Lao dØng không xae nhgn tham dv cuQc hçp hoe yang mt thI ngiräi sü dung  lao dng 
vn tiên hành hçp xü 19 k9 luat  lao dng. 

3. Ni dung cuOe  hçp x 19 k9 luat  lao dng phãi dirge 1p thành bién bàn, thông 
qua truâc khi k& thñc euOc  h9p và eó ehu k9 ciia ngtthi tham dv cuc hçp quy djnh tai 
diem b, diem c khoán 1 Diêu 122 cUa BO lut Lao dng, tnrOng hgp co nguOi không k9 
vão biên bàn thI nguti ghi biên bàn néu rO hQ ten, 19 do không k9 (nêu eo) vào nØi dung 
biên bàn, 

4. Trong thai hiu xü 19 k9 lust lao dQng quy djnh tai  khoãn 1, khoãn 2 Diêu 123 
eUa BØ lut Lao dng, ngu&i eó thâm quyên th 19 k9 lut lao dng ban hành quyét djnh 
xü 19 k9 lu@ lao dQng va gUi den the thành phân phái tham dv quy djnh t?i  diem b, diem 
e khoàn 1 Diêu 122 eUa BO lu$t Lao dng. 

DiM 32. Thôi hiu th 19 k5' 1ut lao dng 

1. Thai hi4u xU 19 k9 luat lao dØng là 06 tháng tir ngày xày ra hành vi vi ph?m; 
trutng hgp hành vi vi pham liOn quan trkrc tiOp dOn tài ehInh, tài san, tiOt 1 bi mt cong 
ngh, bi mt kinh doanh cüa ngurôi sü dung  lao dQng thI thai hiu xU 19 k9 luöt  lao dng 
là 12 tháng. 

2. Khi ht thai gian quy dinh  ti khoãn 4 DiM 30 NQLD nay, nEu hét thai hi4u 
hoac can thai hiu nhung khOng dii 60 ngày thI dirge kéo dài thai hieu  d xfr 19 k9 luOt 
lao dông nhung khOng qua 60 ngây kO tü ngày hét thai gian nêu trOn. 

it 

•lI 
a 
a 
a 

) 
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3. QuyM djnh xü 19 k9 lut lao dng phái di.xgc ban hành trong th&i han  quy djnh tal 
khoàn 1 và khoàn 2 Diêu nay. 

Diu 33. Hinh thfrc xü' 19 k5' Iut lao dng 

1. Khin trách. 

2. Kéo dài thOi han  nâng luong không qua 06 tháng. 

3. Cach chüc. 

4. Sa thai. 

Diu 34. Hành vi vi phm k9 lut lao dng và hInh thñc xii' 19 tu'ong ñng 

1. Khin trach: 

Hinh thi[xc k5' 1ut khin trách áp dung  d6i vâi nguti lao dng vi pham mOt  trong 
CáC diem sau day: 

a) Dn lam viec  tr hoc ra v sam hon gib quy djnh, vng mt trong gRi lam viec 
ma không xin phép va không cO 19 do chInh dáng t& 3 lân/tháng trâ len; sü dung  gi& lam 
viec và tài san co quan dé lam viec riéng va the cong viec  khác không nham phpc vu cho 
nhi4m vi duqc giao. 

b) Tv 9 räi bO nhiem v1 J cong tác không bàn cáo cho cp quàn 19 trvc  tip hoac da 
báo cáo nhung không duqc sr chap thun hoc không chap hành các yêu câu, menh lenh 
(phü hçcp voi quy djnh nôi bô va phü hçrp vài quy djnh ciia pháp lut) cüa cap trén ma 
không cO 19 do chInh dáng. Các tru&ng hgp diroc xem là có 19 do chinh dáng quy djnh ti 
Diêu 36 NQLD nay. 

c) KhOng tham gia hoc không hoan thanh các khóa huAn luyn theo thông báo cOa 
CEP ma khOng có 19 do chInh dáng. Các trithng hçp duqc xem là có 19 do chinh dáng 
quy djnh tai  Diêu 36 NQLD nay. 

d) Tv 9 bó viec 01 dn 02 ngày lam viec cQng d6n trong pham vi 30 ngày k& tü 
ngày dAu tiên tu 9 bO  viec  ma khOng có 19 do chinh dang. Các tnthng hgp duqc xem là cO 
19 do chinh dáng quy djnh tai  Diêu 36 NQLD nay. 

d) Sai hçn vài khách hang, cong tác viên, dói tác (d6i voi trithng hqp da dua vào 
ljch cOng tác) 03 lan trong pham vi 30 ngày kê tfr ngày dâu tiên sai hçn vol khach hang 
ma không có 19 do chInh dáng. Các tnthng h duqc xem là có 19 do chInh dáng quy 
djnh tai  Diêu 36 NQLD nay. 

e) Gay mAt tr8t tv trong pham vi co quan hoc ngü trong giâ lam viec. 

g) Co thai do thiu ton tr9ng, üng xü thiEu ljch su, van minh vol khách hang, dng 
nghip, khách trong quan h lam viec. 

h) Say bia rugu và d uông CO Côfl trong thôi gian lam VieC,  tnìt tnxong hqp tMp 
khach theo sçr phan cong ciia ngu&i quãn 19 trvc tiép. 

i) Ngu&i quán 19 lam dung chic quyn, phân biet d6i xü, khOng tao  dMu  kien  cho 
nhân viên hoàn thanh nhiem vi hoc thvc thi nghia vx, quyén lqi cua rnInh. 

k) KhOng ph6 bin chinh XáC, kjp thai dn khách hang tAt cà thông tin lien quan dn 
san phAm, djch vu và hoat dng cña CEP. 

1) D cong tác viên, cum  tru&ng thuOc dja bàn quán 19 thu them phi tur khách hang 
ma thông ngàn ngìra, giài quyêt kjp thai; hoc trong trithng hcxp khong xü 19 dugc ma 
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không bao cáo kjp thôi cho nguô'i quãn 19 dé tim bien pháp giãi quyêt. 

rn) Khong thuc hien  ch do báo cao, thng kë thuôc chüc trách, nhiem  vp duqc giao 
hoc khi có yêu câu cOa ngträi quán 19 trrc tiêp. 

2. Kéo dài thai han  nâng hrong không qua 06 tháng: 

Hinh thCrc k3> luöt  ktho dái thai ban  nâng luong thông qua 06 tháng ap dyng dói vâi 
nguäi lao dng vi pham mOt trong các diem sau day: 

a. Nguti lao dng N xü 19 k9 luat khiM trách ma tái pham trong thai gian chua xóa 
k9 luat. 

b. Tij 9 bô  viec  03 dn 04 ngây lam viec cØng dn trong pham vi 30 ngày ké t& 
ngày dâu tiên tr 9 bô viec ma thông có 19 do chinh dáng. Các tru&ng hqp duqc xem là có 
19 do chInh dáng quy djnh tai  Diêu 36 NQLD nay. 

c. Nguti lao dông không có chüc v vi pham mOt  trong các nQi dung duói day ma 
gay thiet hai  không nghiêm trçng ye tài san hoac uy tin cUa CEP. MCrc thiet hai  không 
nghiém tr9ng theo quy djnh tai  Diêu 35 NQLD nay, bao gôm hãnh vi: 

ci) Vi pham v an toãn lao dng, ye sinh lao dng vA phOng chá' chua cháy do 
CEP quy djnh. 

c2) Chim hUu, nhân bàn các loai chIa khOa cüa ra vao, két, tU cüa don vi (Dim 
giao djch, Phông giao djch, Chi nhánh, Phông, I-ioi sâ) khi chua cO sr dông 9 cUa nguii 
quàn 19 trrc tiêp. 

c3) Sü dyng mang  xâ  hOi  va cac phuong tien truyén thông dE dua thông tin gay bat 
lai cho CEP, nguti lao dQng, khách hang, dôi tác tai noi lam viec. 

c4) c6 tinh hoc vi 19 do chü quan báo cáo sai s lieu cüa CEP. 

cS) Lam mAt, lam thAt thoát, hu hông tài lieu, h so, giAy ta, Mi san cüa CEP. 

c6) Tv 9 cung cAp thông tin myth bá vdi báo chI, các co quan khác v& nh&ng vAn dé 
lien quan toi CEP hoc truyén bá Mi lieu có nOi  dung gay thiet hai  den lqi ich, uy tin càa 
CEP hoc chi trich, binh luân, phát ngôn buxa bth, tung tin bja dt lam ha thâp uy tin 
nguti lao dng hoc cüa CEP, gay mat doan ket nØi bQ. 

c7) Phá hoai  tài san cüa CEP. 

c8) C 9 truyn virut vi tinh vào h th6ng mng cüa CEP hoac  truy cp các may 
tinh không thuOc  pham vi nhiem vp cüa mmnh khi chua dugc phep cüa cap trên. 

c9) Chia sé hoc ti& io mat khAu có th truy cap vão h4 th6ng thông tin cüa CEP. 

dO) LAy hoc tim cách bitt mat  khAu cüa d6ng nghip, khách hang, d6i tad vi bAt 
k3i myc dIch gi. 

cii) Mang vào pham vi co quan các loai vU kifi, dan  duqc, hoc các vat  gay nguy 
hiém khác khi chua dugc phép hoc thông nhAm phyc vy cho cong viec dugc giao. 

c12) Co hãnh vi M cáo, khiEu nai  sai sr that lien quan viec  quAy r6i tinh dyc. 

c13) Vu kh6ng, nOi xu hoc quay r&, lang ma,  xâm pham than the, gay t6n hai  cho 
SÜC khOe dOng nghip, khách hang, dôi tác hoc có hành vi gay kho, sách nhiëu khach 
hang, cong tác vién, dôi tác trong khi lam nhi4m vv hoc phân biet ton giáo, dan tOc,  giói 
tinh. 
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c14) Dc dpa, hoäc biu 10 thai do xuoc, chOng dOl vi không ton trvng dOi vói 
ngu&i quin 1' hoc bat k3' nguäi lao dng, khách hang, dôi tác cüa CEP tai  noi urn vic. 

c15) Không chip hanh sr phân cong cOng viec  cña nguti quàn 1' trijc tip (sir phân 
cOng do phü hqp vâi quy dnh cüa phip 1ut). 

c16) Giã mao chUng tü, van bin, tii 1iu, thu k' hoac cO tInh hüy hoai, thy xóa lam 
sai léch hO sa, sO sich, sO 1iu cUa CEP v dng ca cá nhân. 

c17) CO tinh vi không trung thrc khi kbai báo hO sa 1' ljch, van bAng, chUng chi 
hpc van hoc Rn dOi khach hang, dôi tic. 

c18) Thiu trich nhim dn dn vic không hoin thinh nhiem  vii dugc giao. 

c19) CO hinh vi nhan  hOi  10:  igi dung chüc vii, quyOn han  trrc tiEp hoac qua trung 
gian nhân hoac se nn tiên, tii san hoc igi Ich vat chat khác duói bat k3' hinh thCrc nio 
d lam hoc khOng urn mOt  cong vic lien quan den hoat  dQng cüa CEP vi lcsi ich hoac 
theo yeu câu cüa nguâi dua hôi 10. 

c20) LQi dung  chftc vu, quyOn han  hoc igi dung  danh nghia ca quan, tO chcrc d 
vay, muqn, thuê tii san cüa ngu&i khic hoc nhân thrgc tài san cüa ngu&i khác bang cic 
hinh thrc hap dOng rOi dung thu doan gian dOi hoac bO trOn dé chiérn doat tài san dO hoc 
sü dung  tii san dO vio muG  dIch bat hgp pháp dan den không cO khi näng tn lai  tài sin. 

c2 1) Thu them tiAn (ngoii các khoin phii nOp  theo quy djnh) cUa khich hang vay 
vOn. 

c22) Nhân tin bOi duüng hoc cic Igi ich vat chat cüa khich hang, cong tic 'vien, 
dOi tic ma có th khién cho nguäi lao dng nay bj ring buØc phii urn viec cho bat k5' 
ben thu ba nào dang cong tic hay mong muon cong tác vai CEP hoac yêu câu cO di.xqc 
mOt Igi Ich nhAt djnh tir hoat dng cüa CEP. 

c23) Th?c hen hoat dng cho vay vi cic boat dng khic (mOi giOi cic hoat dng 
cho vay, nh8n cAm cO, the chap nhAm muc  dich sixth !äi) dOi vâi khich hing vay von 
hoac cOng  tic viên, Gum  trtthng, dôi tic cüa CEP. 

c24) Sü dung ten, mu biu, hO so hoc Igi dung danh nghia CEP dO ky kOt the hqp 
dOng, thvc hien các giao djch, hoat dng nharn muc  dIch tuz igi. 

c25) Co hanh vi quAy rOi tInh due tai noi urn viec  thrçxc quy djnh tai  diem b, diem c 
khoin 2 Diêu 16 NQLD nay. 

d. Ngizäi lao dOng  cO chirc vu duqc bO nhiern bAng quyOt djnh cüa TOng Gum dOe 
vi pham mOt  trong cic ni dung duOi dày mi gay thiet hai không nghiém tr9ng ye tii sin 
hoac uy tin cüa CEP. Müc thiet hai không nghiêm tr9ng theo quy djnh tai  DiOu 35 NQLD 
nay, bao gôm hinh vi: 

dl) Vi pham vO an tom lao dng, ye  sinh lao dng và phOng chiy chtta cháy do 
CEP quy dinh. 

d2) ChiOrn hutu, nhân bàn các loai  chIa khóa càa ra vio, két, tü eüa dan vj (DiOm 
giao djch, PhOng giao djch, Chi nhanh, PhOng, HOi  s&) khi chin có s  dong ' cUa ngthi 
quin 1' trrc tiêp. 

d3) Sü dung mang xa h0i vi các phuang tiên truyOn thông dO din thông tin gay bat 
lui cho CEP, ngi.thi lao dng, khich hAng, dOi tic tai  noi lAm viec. 

d4) CO tinh hoc vi l' do thñ quan báo cáo sai sO lieu câa CEP. 
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d5) Lam mAt, lam thAt thoát, hu hông tài lieu, hè so, giAy tä, tài san eüa CEP. 

d6) Tu 9 cung cAp thông tin tuyên b6 vài báo chI, các co quan khác v& nhng van 
dé lien quan tOi CEP hoc truyên bá Milieu có n0i  dung gay thiet hai  den igi ich, uy tin 
eüa CEP hoc chi trich, binh luãn, phát ngôn bra bai, tung tin bja dt lam ha tháp uy tin 
nguti lao dØng hose eOa CEP, gay mat doãn kêt n0i  bQ. 

d7) Phá hoai  Mi san cUa CEP. 

d8) C 9 truyEn virut vi tInh vao h thng mng cña CEP hoc truy cp các may 
tinh không thuOc pham vi nhiem vii eüa mInh khi ehua dirge phép eUa cap trén. 

d9) Chia sé hoe tit 10 mat khAu eô th truy cap váo h th6ng thông tin cUa CEP. 

dl 0) LAy hoe tIm each bi& mat  khAu cUa d6ng nghip, khaeh hang, dôi Me vi bat 
k3' muG  dIch gi. 

dli) Mang vao phm vi co quan eác loai vu khi, dan  dirge, hoe eáe vat  gay nguy 
hiêm khac khi chua dirge phép hoac không nham phiic vi eho cong viec  dirge giao. 

d12) Co hãnh vi t6 cáo, khiu nai  sai 51 that lien quan viec uAy rM tinh due. 

3. Cách chüc: 

Nguäi lao dØng có chile vi duge b nhiem bang quy& djnh eüa T6ng Giám dc, vi 
pham nhttng hành vi quy djnh tai diem a, b, va cac diem tr c13 den c25 khoán 2 Diêu nay 
thi áp dung  hinh thfrc k9 luat each chüe. 

4. Sathài: 

HInh thile k9 luat  sa thai áp dung dói vOi nguâi lao dng vi pham mOt  trong cáe 
diem sau day: 

a) Ngu&i lao dng có hánh vi trOm  ep, tham ô, dánh bac,  e6 9 gay thuong tIeh, sü 
dung ma uly trong phm vi noi lam viec. 

b) Ngu&i lao dOng  ti6t 10 bI mat  kinh doanh, hi mat  cong ngh cüa CEP quy djnh tai 
diem a khoàn 2 Diéu 20 NQLD nay. 

c) Ngiräi lao dØng xãm phm quyn so hUu tn tue eüa CEP theo Luat  SO hifu tn tue 
hién hânh. 

d) Nguti lao dQng có hành vi gay thiet hai nghiêm tr9ng hoe de dça gay thiet hai 
dc biet nghiêm tr9ng ye tài san, lgi Ich cUa CEP quy djnh tai  Diêu 35 NQLD nay. 

d) NgirOi lao dng quAy r6i tInh due  t4i noi lam viec dirge quy djnh t?i  dim a khoãn 
2 Diéu 16 NQLD nay. 

e) Nguäi lao dOng  bj xil 19 k9 luat kéo dãi thOi han nâng luong hoe each ehüe ma 
tái pham trong thOi gian chua xóa k9 luât. Khái niGm tái pham dirge quy djnh tai  Diêu 40 L 

NQLD nay. 

g) Nguoi lao dông tu 9 ho viec 05 ngáy cong dM trong thai han  30 ngáy hoac  20 
ngãy eng don trong thai han  365 ngày tinh th ngày dâu tiên tr 9 bô viec ma khôngcó 19 
do ehinh dáng. Các truông hgp dage xem là eO 19 do ehInh dáng quy djnh tai  Diéu 36 
NQLD nay. 

Diu 35. Mfrc thit hai tim co' s& xii 19 k9 Iut Lao dng 
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1. Müc thiêt hal  lam cci sà xü l k' luât lao dông theo quy djnh tai NOI quy nay 
dtxcrc phân thành mu1te thi@ hal không nghiêrn trong, mire thit hai  nghiêrn tr9ng và unite 
thiêt hai dac biet  nghiêm tr9ng. 

2. Mire thit hai  không nghiêrn tr9ng là mire thit hai,  Mn th4t vt ch4t có giã trj 
dual 10 triu dông. 

3. Mire thit hai  nghiêm trng là mire thit hai,  t6n th4t v@t  ch&t cO giá trj tir 10 trieu 
dông den du&i 30 trieu  dông. 

4. Mire thiet hal  dc bit nghiêm trçng là mirc thit hai,  Mn thAt 4t chAt có giá trj tfr 
30 triu dong trà len. 

Diu 36. Tiy hO vic cO Iy do chiuh clang 

Nguti lao di5ng tkr  - bô vi4c duçxc xem là có l' do chmnh dang trong các truông hcxp 
sau: thiên tai, hóa hoan, bàn than, than thAn bj ôm có xac nhân cira ccx sir khám benh, 
ehüa bnh cO thAm quyên. 

Diu 37. Thm quyn xfr l kj 1ut lao dng 

A Hinh thuc ky luat 
NguOi cO thAm quyn xfr 

I' k5' lut lao dng 
Ngu*i ban hành quyét 

djnh xfr I k5 lut 

Khin trách 
- Nguiri dai dien theo 
pháp luGt  càa CEP; 

Nguai duqe iry quyên 
giao két hçip dông lao 
dQng. 

Là nguii có thAm quvén 
xir l' k' luât lao dông. 

Kéo dài thin han  nAng 
luang không qua 06 tháng 

Cáeh ehire 

Sathài 

Biu 38. Tam dInh cM cong vic 

1. Nguii sir ding lao dng có quy&n tarn  dinh chi cong vic cüa nguôi lao dng khi 
vp vic vi pham eó nhung tmnh tiêt phire tap,  nêu xét thây dé nguii lao dng tiép tuc  lam 
viéc sê gAy kho khan cho viec xac minh. Vic tam  dinh ehi cong viec  cira nguii lao dng 
chi duqe thvc hien sau khi tham khao ' kiën cüa Ban chAp hành COng doan ma nguexi lao 
dông dang bj xem xét tam  dinh chi cong vic là thanh viên. 

2. Thin han tam dinh chi cOng vice  khOng duqc qua is ngày, truing hqp dac  bia 
cOng không duqe qua 90 ngày. Trong thin gian bj tam  dinh chi cong viec, nguii lao dng 
duqe tam  irng 50% tiên hang truire khi bj dInh chi cOng vic. 

H& thin han tam dinh ehi cOng vice, nguii sir dung lao dng phài nhn nguii lao 
dng tn 1a1  lam vic. 

3. Truing hçxp nguti lao dQng bj xir l k' lu$t lao dng, nguti lao dông cOng không 
phài trà lai  sO tiên hieing da tam  ing. 

4. Truing hqp nguii lao dOng  không bj xir 1' k' lust lao dng thi duqc nguii sir 

dung lao dng trà dir tiên luong eho thin gian bj tarn  dInh chi cOng viec. 

Diu 39. XOa k5' lu, giãm thOi han chap hinh k5' lu@ lao dQng 
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1. Nguoi lao dØng bi  khin tráeh sau 03 tháng hoe bj xü 19 k9 lut kéo dài thai han 
nãng hang sau 06 thãng hoe bj xfr 19 k9 luât cách ehre sau 03 nàrn, ké t'r ngãy bj xfr 19, 
neu không tiêp tiic vi phrn thI throng nhién dirge xOa k$' lut. 

2. Ngu&i lao dng bj th 19 k9 1ut kéo dài thai han nâng luong sau khi chap hành 
dirge môt nüa thai han  néu sfra ehüa tiên bØ, có the dirge ngi.rOi sfr dung  lao dQng xét 
giárn thai han. 

Diu 40. Tái phm 

Tái pham là truäng hgp nguäi lao dng 1p lai  hành vi vi pharn dä bj xfr 19 k9 lust 
ma chira dirge xOa k9 luat  theo quy dinh tai Diêu 39 NQLD nay. 

DiM 41. Nhung hãnh vi nghiêm dm khi xfr 19 k5' lut lao dng 

I. Xam pham sue khôe, danh du, tinh mang,  uy tin, nhân phAm cüa nguti lao dng. 

2. Phat tiM, et luong thay viec xü 19 k9 lust  lao dng. 

3. Xü 19 k9 luât lao dng d6i voi nguài lao dØng có hinh vi vi pham không dirge 
quy dinh trong NQLD hoäe không thOa thuân trong hgp dMg lao dØng da giao két hoc 
pháp luãt v lao dng khong eó quy djnh. 

DiM 42. Bi thu*ng thit h$ 

1. Nguai lao dng lam S hông dung Cu, thiát N hoAe eó hành vi kháe gay thiet h?i 
Mi san cüa CEP thi phãi bôi thir&ng theo nQi quy lao dng eUa CEP, cu the: do so suât 
lam S hông dung Cu thit bj vài giá trj thiGt hai thue tê trén 10 thãng hong tôi thiêu 
vüng trâ len áp dung tai nai ngir&i lao dông lam viee do ChInh phü cong bo thi ngträi lao 
dØng phãi bôi thuông thi4t hai  toàn bO theo thai giá thj trirOng. 

Truang hgp nguti lao dØng gay thiet hai  khong nghiêrn tr9ng do so sut vâi giá trj 
không qua 10 tháng hrong tôi thiu vüng do ChInh phU cong bo dirge áp dpng tai  noi 
ngirai lao dØng lam viée thI nguôi lao dng phái bOi thuäng nhiêu nhât là 03 thang tiên 
hang và N khãu trü hang thãng vao hong theo quy djnh tai khoãn 3 Diêu 102 cüa BO 
lust Lao dng. Müe khâu tth tiên lirong hang tháng không dirge qua 30% tién hong hang 
tháng eüa ngu&i lao dng sau khi trieh nOp  eáe khoán bao hiém xa hOi  bat  buOe,  bao hiêm 
y te, bào hiêm that nghip, thuê thu nhp Ca nhân. 

2. Ngithi lao dng phãi bi thuang thi4t hai  toàn bO theo thôi giã thj truông khi 
thuOc mOt  trong eac tru&ng hgp sau: Lam mat ding Cu,  thiét bj, tâi san eüa ngiräi sCr dung 
lao dØng hoe Mi san kháe do nguai sü dung  lao dông giao; Tiêu hao vt Ut qua djnh mCrc 
cho phép cam ngirai sü dung  lao dng. 

3. Truang hgp nguäi lao dng thuOc tnrông hçip theo quy djnh ti khoãn 2 DiM nay 
ma có hgp dOng tráeh nhi4m vâi ngir&i sà dung  lao dQng thI phãi bOi thir&ng theo hgp 
dOng trách nhiem. 

4. Tru&ng hap thiêt hai do thiên tai, hôa hoan,  djeh hoa, djch bênh, thãm hça hoc 
do sr kiGn xay ra kháeh quan không the lutng triràe dirge và không the khae phuc dirge 
mc dU ngiräi sfr dung  lao dQng dà ap dung mi bin pháp can thiêt và khã nang eho phép 
thi nguài lao dng khong phài bôi thi.r&ng. 

5. TrInh Ut, thU tue và thai hiêu xü 19 b& thir&ng thiet hai  dirge áp dung theo quy 
djnh pháp lut lao dng. 

6. Nguài có thm quyn th 19 bM thuang thiet hai là nguäi có thAm quyM xü 19 k5' 
luat lao dng quy djnh tai  Diêu 37 NQLD nay. 
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Diu 43. Nguyen th và trinh hy, thu tijc xii 19 bM thu*ng thit hi 

1. Vic xem xét, quy& djnh müc b& thu&ng thit hai  phãi can cü vào 16i, rnüc d5 
thiet hai thrc tE va hoàn cành thrc th gia dinh, nhãn than va tài san cUa ngisäi Lao dng. 

2. Nguyen tAc, yéu cAu, trinh tkr,  thu  tuc,  thai hisu xfr 19 vic b6i thutng thiet  hi 
duac ap dung theo quy djnh tai  Diu 30, Diêu 31, Diu 32 cña NQLD nay. 

Diu 44. Giãi quyt khiu ni 

1. Nguti bj xü 19 k9 1u4t  lao dng, bj t?m  dInh chi cong viec hoc phài bi thuang 
theo ché do trách nhiem 4t chat nêu thây không thôa dáng thI có quyên khiêu nai. 

2. Trinh tkr  khMu  nai  và giài quyt khMu ni cii th niur sau: 

a) Ngithi lao &5ng  cO khiu ni, truot h& trinh bay vOi cAp trén trijc tip cüa rninh 
và dê nghj giài quyêt. 

b) N&u nOi  dung khiu nai  không duqc giài quyk thOa dang hoc không thuc phm 
vi trách nhiern  cüa cap trCn.trrc tiêp hoc van dé khiêu n?i  có lien quan den cap trén trvc 
tiép thi nguäi lao dng cO the trmnh bay nOi  dung six viec  và gui dun khiêu nai  den Phông 
Quàn 19 Nhân lut — Hành chinh HOi  sâ. 

c) Phông Quàn 19 Nhân lrc — Hành chinh HOi sa báo cao, d xu& cho BTGD viêc 
duy trI, hüy bó hoac  ban hành quyêt djnh thay the quyêt djnh da ban hành và thông báo 
den nguti lao dng vã phOng, chi nhánh nui nguti lao dQng lam viec. 

d) Nu nOi  dung khiu nai  cüa nguti lao dng là chinh xac thi CEP së khôi phuc 
quyên va lgi Ich cüa ngixäi lao dØng bj vi pharn do quyêt dinh  xü 19 k9 luat  lao dng hoac 
quy& dinh tarn  dinh chi cong viec hoc quyêt djnh bôi thithng thiet hai cüa nguäi sfr 
dvng lao dng theo quy djnh ciia pháp luat hen hành. 

d) Trong tüng giai doan, dai dien Ban chAp hânh Cong doàn cO th duçic mäi dE 
tham gia giài quyét khiêu nai. 

3. Trong thai gian dang giãi quyM khMu ni, ngtxai khi4u ni va nguäi cô lien quan 
vn phài chap hành nghiêm quyêt djnh k9 luat, tam dinh chi cong viec, bôi thutng theo 
cM do trách nhiem  4t chat cho den khi có van bàn giãi quyêt khiêu nai.  Sau khi cô van 
bàn giài quyêt khiêu nai  thi thrc hien theo nOi  dung van bàn do. 

ChurotgX 
DIEU KHOAN THI HANH 

fliMi 45. Hiu tnt thi hành 

1. NQLD nay gm 10 chuong, 45 di&u, thay the cho NQLD duqc ban hành theo 
Quyet djnh s6 1141/QD-CEP ngày 27 thang 12 nàm 2017. NQLD nay có hieu lye sau 
thai han 15 ngày, ke t& ngày Sâ Lao dng — Thuong Binh — XA hQi Thành phô Ho Chi 
Minh nhan thrcxc dy dü ho so dang k9 NQLD. Nhung nOi  dung không quy djnh trong 
NQLD nay thI ap dgng quy djnh cüa BO luat Lao dng hien  hành. 

2. NQLD CEP là ccx sâ de toàn the nguM lao dQng thvc hien  quy&n và trách nhiern 
cüa rninh dôi vOi CEP; là ccx th dê CEP quàn 19 nguäi lao dng, diêu hành hoat dng, xü 
19 các twang hqp vi pham k9 luat  lao dng, bôi thuäng trách nhiem vat chat. 

3. NQLD nay dugc ph6 bien dEn tüng nguai lao dng ciia CEP, duqc niérn yet tal 
trang thông tin dien  tu cña CEP (www.cep.org.vn) và gUi NQLD da ducxc dang k9 den Sâ 
Lao dng — Thuong binh — Xa hOi  các tinh có chi nhanh CEP dt try sä. Mi nguôi lao 
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dông cô trách nhirn thçrc hin nghiern NQLD, dAu tranh ngän chn mgi hành vi vi ph?rn 
ni quy gay thiet hi den tãi san, Iqi ich, uy tin, hoat  dØng, an ninh, trot tv cUa CEP. 

4. Các Trutng phOng, cac Giám dóc chi nhánh cO trách nhi4m ph biên, giám sat 
ngithi lao dng thuOc  quyên th?c hin tot NQLD nay. Phông Quán 1' Nhãn lye  - I-Iành 
chinh HØi sâ co trách nhi4m phôi hqp vài cac phOng nghip vp, các clii nhánh phô bién 
NQLD nay den t&ng nguti lao dOng  va kiêrn tra, giám sat viec  thyc  hien  NQLD nay 
trong toân h thông CEP./. 

M 
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Mh s6 01: kern theo NOi  quy lao dng ban hanh theo Quyt djnh s6 761/QD-CEP ngây 
09 tháng 8 näm 2023 cüa CEP 

LIEN DOAN LAO DONG 
THNH PHO HO CHI MIM-I 

TO CHU'C TAI CH!NH VI MO CEP 

CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VItT NAM 
Dc Ip -  Dy do - Hnh phüc 

    

Sé: /TB-CEP Thànhph6H ChiMinh, ngày tháng... nàm 

THONG BAO 
V vic v vic tham dv cuc hyp xfr 1 k5' Iut lao dng 

KInh gài: (ghi ho, ten, dja chi) 

Can ci~ Can cü BQ Lust  Lao dng hiGn  hanh vâ các vAn ban hudng dn thvc hin; 

Can cü NOi  quy lao dng ban hành theo Quyt djnh s6 ..IQD-CEP ngãy tháng 7 
nAm 2023 cüa CEP. 

T chüc Tãi chinh vi rnô CEP d nghj ông (bâ) có rnt t?i (ghi cp th dja chi) 
vao he... giä ... phüt ngAy... tháng . . .nArn ... dé tharn dr cuc hQp xü ly" lust lao 

dOng. 

Hành vi vi pham bj th l2 k' lut lao dng: 

Trân trçng./. 

NcrinhOn: TONG GIAM nOc 
- Nhu trén; 
- Urn: VT. 

Nguyn ThI Hoãng Van 
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MLi s6 02: kern theo Nôi quy lao dông ban hành theo Quyt djnh s6 761/QD-CEP ngày 
09 tháng 8 nàrn 2023 cüa CEP 

cQNG HOA xA HQI CHU NGHIA VIT NAM 

Dôc lop — Tif do — Hanh phàc  

Thành pM Ha Chi Minh, ngày ... tháng... nám 

BIEN BÀN 
Xfr l vi phm k5' Iut Lao dng 

CuOc h9p xern xét xU 1 vi phm k' 1ut lao dQng dói vói ông (bà) bat dAu Iüç.....gi?i... 
ngày... tháng.... nArn  

Dja dMm ti..... 

I. Thành phn diy hqp gôm: 

1. Ngu*i sfr dung Lao dng hoc ngtr&i thrqc ngu*i sfr dung lao dng ày quyên 

Hç ten: 

Chüc vu: 

Theo Uy quyn ngày.... thãng.... näm.... (nu eó van bàn ày quy&n). 

2. Di din Ban chap hành cong doãn 

Ho ten: 

Chàc vu hoac chüc danh: 

3.Dtro'ngs 

HQ ten: 

Chtrc vu hoc chüc danh: 

Dcmvj1àmvi4c: 

Cong viec dang lam: 

4. Ngtr&i bào chfi'a cho duurng s (nu co) 

Ho ten: 

Chrc vu hoac chüc danh: 

Dun vj cOng tác. 

5. Nguti lam chfrng (nu cé) 

Hç ten: 

Chüc vi1 hoac chUc danh: 

Dun vj cong tác hoc ncii Cu tré: 

vs. 
NI 

'NI 
N 

34 
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6. Ngwôi thrçrc ngubi sü' dung lao dng môi tham dçr 

Ho ten: 

Chüc vu hoac chüc danh: 

Dan vj cong tác: 

II. Ni dung: 

1. Duang sij trinh bay bàn Wang tdnh din bin sij vic (cAn ghi rO cac nQi dung) nhu: 
Hart vi vi pham, müc do vi phm, nguyen nhân, hinh thüc kS' luat lao  dOng....  trong 
tnthng hgp duang sçr khong có bàn tuäng trinh thI ngi.thi sü dçing lao dOng trInh bay biên 
bàn su viec xay ra hoc phát hin. 

2. Nguti sü dung  lao dOng chüng minh li cüa nguti lao dOng (cAn ghi tO rnt s noi 
dung) nhu: Hành vi vi phm, rnüc do vi pham, hInh thIrc k luat  lao dng Tnräng hqp 
bM this&ng trách nhirn vat  chat thi ghi müc do thiet hai (tInh giá trj bang tiên DOng Vi@ 
Nam), phuang thfrc bOi thuông. 

3. Ngithi lam chüng (n4u co) cAn trInh bay cp th nhtrng noi dung có lien quan dn sir 
viêc xãy ra. 

4. Nguäi di din Ban chAp hành Cong doãn, nguti bao chua cho duang sij, duang sij 
(cAn ghi rO viec nguäi sü dung  lao dOng chi.ng rninh lOi cüa ngu&i lao dOng dung hay sai 
vâi quy djnh cüa pháp luat). 

5. KM luan  cuoi cUng cña ngu&i sü dung lao dng. 

Hãnh vi vi pham k luat,  rnüc do vi pham, hInh thüc ks' luat lao dng. Twang hgp b& 
thutng trách nhirn v8t  chat: mfrc do thit hai, rnftc bôi thi.thng, phuang thurc bOi thuâng. 

6. Bào hru s? kin cUa các thành phAn tham d? (nu co). 

7. KM thñc cuQc hçp vào lüc.... giä ngày.... thang.... nãm  

Dining s Dai din Ban chp hành Cong doàn Chü tn bu6i hQp 

(k ten, ghi rO hQ, (k ten, ghi rO hQ, ten) (k ten, ghi rO hQ, 
ten) ten) 
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Mh s6 03: kern theo NØi quy lao dng ban hành theo Quyt djnh st 761/QD-CEP ngãy 
09 tháng 8 nArn 2023 eUa CEP  

LIEN DOAN LAO DONG CQNG HOA XA HQI CHU NGHTA VI$T NAM 
THANH PHO HO CHIt MINI-I Dc Ip — Tv'  do — Hnh phüc 

TO CHIIJ'C TAI CH!NH VI MO CEP 

/QD-CEP Thành pM iid ChI Minh, ngày ... tháng ... nám 

QUYET DINH 
V vic thi hânh k5 Iut lao dng 

TONG GIAM nOc TO CHtC TAI CHNH VI MO CEP 
Can c& B5 luat  Lao  clang  ngày 20 tháng 11 nám 2019; 
Can cá' Nç3i quy lao d5ng cáa TJ char Tài chmnh vi mó EP ban hành theo Quyét 

i/nh so ..../QD-cEP ngây 
Can c& biên ban hQp th 1)5 VI phgm kj) luat  lao dç3ng tgi chi nhánh CEP .... ngày 

Xét hânh viva mik dç3 viphqm cáa anh/ch/  
Can c& trách nhim và quyn hqn cáa Tdng Giám d6c Td chüc Tài chInh vi mô 

CEP. 

QUYET DJNH: 

Di&i 1. Ap dung hinh thüc k' 1ut .....dM vOi hânh vi vi pham cüa anh/chj 
nhân viên .... ehi nhánh CEP .....k ffr ngãy ...... 

L$ do: Vi phm Dirn , Khoân.... Di&u . .. NQi quy lao dng cüa 
To chüe Tãi ehinh vi mô CEP. 

Biu 2. Tru&ng phông Quãn l' Nhân 1re — Hãnh chInh HØi sà, Tru&ng phong Tài 
chinh — Ké toán Hôi th, Giám doe ehi nhãnh CEP .... va anh/chj . . ..có trách nhirn thi 
hãnh Quyét djnh nay.!. 

No'i nhân: 
- Nhi.r DiMi 2; 
- Ban cbp hânh Cong doàn CEP; 
- Hôi sâ; Giáni dOc chi nhánh; 
- Luu: VT. 

TONG GIAM DOc 

Nguyn Thj Hoàng Van 
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MLx s6 04: kern theo NOi  quy lao dng ban hành theo Quyt djnh s 761/QD-CEP ngày 
09 thang 8 nãm 2023 cña CEP 

LIEN DOAN LAO DQNG CQNG HOA XA HQI CHU NGHiA VIT NAM 
THANH PHO HO CHI MIM-I DQc Ip — T do — Hnh phüc 

TO CHIIC TAI CH!NH VI MO CEP 

S6: /QD-CEP ThànhphO'H3 ChiMinh, ngày ... thdng ... näm 

QUYET B!NH 
V vic tm dInh chi cong vic 

TONG GIAM BOC TO CHtC TAI CHINH VI MO CEP 
Can c& B luat  lao dng ngày 20 tháng 11 nám 2019; 
Can c& Ni quy lao dng Td ch&c tat chinh vi mO GEP ban hành theo Quyé't dfnh so 

./QD-GEP ngày ; 
Trên cc sà báo cáo dé xuát Truàng phông Nhán ly'c — Hành chinh, )) kiln cia Ban 

chap hành Cong doàn và bàn twang trinh se vic cza anh, chi ...; 

Nhm dam báo cOng tác d6i chiAu, xác minh các hogt dng nghip vy duc khách 
quan, chInh xác và tién hành vic xem xét ra quyêt cl/nh xã 15' vi phgm A 1uç21 cia anh, 
chi ...; 

Can ci trách nhim và quyn hçzn cña Tdng Giám do'c TJ ch&c Tài chInh vi mO 
CEP. 

QUYET DJNH: 

DiM 1. Tarn dinh eM cong viêc d& vôi anh, ehj  nhân viên .....Chi nhánh 
CEP .....kê tfr ngãy den ngày  

Anh, Chj  cO tráeh nhirn bàn giao nhiGrn  vi dang phv tráeh cho ngi.thi dirge 
Giam doe ehi nhánh phân cOng tiêp nh$n  và có mttai Chi nhánh CEP .... dêphOi hcxp 
thtic hien  viec kiêrn tra, xáe minh sr vic .... eho den khi có quyOt djnh cüa Tong Giárn 
doe. 

DiM 2. Anti, Chj  dirge hu&ng knng và the ch do khãe theo quy djnh hin 
hành eüa pháp 1u9t  trong thai gian tam  dinh ehi cong vice. 

DIM 3. TruOng phOng Quán l' Nhân lire — Hânh ehinh HOi so, TruOng phong Tài 
chinh — Ké toán Hôi sO, Giám doe Chi nhánh CEP .....vã anh, ehi ... cO trách nhim thi 
hãnh Quyêt djnh nay.!. 

Ncinhân: 
- Ban chap hành Cong doan CEP; 
- Nhu Diêu 3; 
- Lut: VT. 

TONG GIAM DOC 

Nguyen Thi bang Van 
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