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THÔNG BAO 
Xir 1 dii Iiu cá nhâii cüa cá nhân có lien quan trong quan li vói dôi tác 

KInh gii'ri: Các Qu di tác và các Ca nhân có lien quan 

Thrc hin Nghj djnh 1 3120231ND-CP ngày 17 tháng 4 närn 2023 cüa Chmnh phü ye 

Bâo v dU 1iu cá nhân, T chic tài chinh vi mô CEP trân trQng thông báo dn các Qu dôi 

tác và cac cá than có lien quan cac diu khoân, diu kin v xr 1 dii lieu cá nhân cüa cá nhân 

có lien quan trong quan h vâi di tác (sau day gçi là "Ban diu khoãn, diu kin"). 

Bàn diu khoãn, diu kiin có hiu lirc k tii ngày . Q9./. .iL/2025 và là mt phn không 

th tách thi cüa các thóa thun, hçip dng, diu khoãn và diu kin chi phii m6i quan h gitf a 

T chrc tài chInh vi mô CEP và các Qu di tác/cá nhân có lien quan. Tmng hçip có sir mâu 

thuk gitta Bàn diu khoãn, diu kin và các thôa thun truic do guiia T chüc tài chmnh vi mô 

CEP và các Qu di tác/cá nhân có lien quan, Bàn diu khoán, diu kin së &rçyc UU tiêfl áp 

dung. 

T chüc tài chInh vi mô CEP Iran tr9ng cam on sir hqp tác cüa Qu di tác Va CáC C 

than có lien quan./. 
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CAC OIEU KHOAN, DIEU KIN YE XU L\ DU LIEU CA NHAN 

CUA CA NHAN CO LIEN QUAN TRONG QUAN H VOI DOI TAC 

Biên 1. Giãi thIch tfr ngu 

Trong pham vi các diu khoàn, diu kin v xi:r 19 dU lieu  cá nhân cüa cá nhân Co lien 
quan trong quan h vài di tác (sau day gi là "Bàn diu khoãn, diu kiin"), duc ban hành 
kern theo Thông báo xir 19 d lieu  cá nhân cüa Ca nhân có lien quan trong quan h vOi dôi tác 
(sau day goi  là "Thông báo xü' 19 dU lieu cá nhân"), trir khi ngi cãnh quy djnh each hiu 
khác, các t1r và ciirn tir dixâi day duqc hiu nhtr sau: 

1. CEP: là T chrc tài chInh vi mô trách nhirn hftu han mOt thành viên cho ngtri lao 
dng nghèo tr tao  vic lam (ten vit tat: T chic tài chInh vi mô CEP), &rc thành 1p hqp 
pháp và hoat dng tai  Vit Nam. Trong Bàn diu khoán, diu kin, CEP và clim tü "chüng 
tôi" có th duçic sfr diing d thay th cho nhau. 

2. DU Iiu cá nhân: là thông tin duài dang k9 hiu, chU vi&, chft s& hinh ãnh, am 
thanh hoc dang tl.rcmg ti trên môi tnthng din t'r gn lin vài mOt  con ngithi ci th hoc giüp 
xác dinh môt con ngui ci th. DU 1iu Ca nhân bao gm d 1iu Ca nhân c bàn và d lieu  cá 

nhân nhay cam. 

3. Thông tin gulp xác dinh mt con nguYi ciii th: là thông tin hInh thành tCr hoat 
dng cüa cá nhãn ma khi kt hçrp vth các dit 1iu, thông tin h.ru tri khác có th xác djnh rnt 
con ngu&i cii th. 

4. Chü th dfr Iiu cá nhân: là cá nhân &rçc dit 1iu Ca nhân phãn ánh, duqc dn chiu 
dn cá nhân có lien quan trong quan h vâi di tác. 

5. IMi tác: là t chrc, Ca nhân CO quan h dan sr vâi CEP (cung cp hang boa, djch vj, 
hçrp tác, tang  cho,  ...) theo hcip dng hoc thôa thun và/hoc là c quan, th chi'rc h tra hoat 
dng eUa CEP theo quy djnh cüa pháp lut, các van bàn thOa thun (nu co). Theo do, d6i tác 
gm di tác cá nhân và d6i tác co quan, th chrc (sau day gçi là "di tác t chüc"). 

6. Ca nhân Co lien quan trong quan h vOi di tác: là d6i tác cá nhân và/hoc du 
môi. 

7. Dau mi: là ngithi dai din theo pháp lut, ngui di din theo Uy quyên, Ca nhân 
&rçic giao/phân cong trao di thông tin vâi CEP và các Ca nhân cO lien quan khác cüa di tác 
t chtrc, bao gm nhung không giâi han  d6i vâi giám d6c, kim soát viên, k toán tnrâng/phi 
trách k toán. 

8. Khách hang cá nhân: là cá nhân có nhu c&u hoc dang sà diing/tham gia d6i vâi (i) 
San ph.m, djch vii do CEP cung cap; hoc (ii) Các hoat dng xüc tin thucng mai  (trong do 

có chi.rcing trirth khuyn mai)  do CEP t chtrc, thrc hin. 
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9. Trang thông tin din u chIiili iliuc cüa CEP: là trang thông tin có thrng dan 

https ://cep.org.vn. 

10. Xü' 1 dü 1iu cá nhân: là môt hoc nhiêu hot dng tác dng t1i dU lieu cá nhân, 
nhu: thu th.p, ghi, phân tIch, xác nhn, luu triY, chinh si:ra, cãng khai, kEt hqp, truy cap, truy 
xut, thu hi, ma hOa, giãi ma, sao chép, chia sé, truyn dua, cung cAp, chuyn giao, xóa, hñy 

d& lieu  cá nhân hoc các hành dng khác có lien quan. 

11. Ben Xü1 dfrliu cá nhân: là t chrc, cá nhân thrc hin vic xir 1' d lieu cá nhân 
thay mt cho CEP, thông qua mt hcrp dng hoc thôa thun vâi CEP. 

12. Ben thir ba: là t chirc, cá nhân ngoài chU th dü 1iu cá nhân, CEP, Ben Xü l' d1t 
lieu Ca nhân duçc phép xi'r l' dü 1iu cá nhãn. 

13. Tré em: là ngis?yi duài 16 tu6i. 

Diêu 2. Các quy djnh chung 

1. Thông báo xü l' dtt lieu cá nhân (bao gm Bàn diu khoãn, diu kin) dirçic cong bô 
cong khai trên trang thông tin din tü chInh thrc ciia CEP va duçic áp diing cho cbuing tôi vâi 
tu each là Ben Kim soát di'r lieu cá nhân hoäc Ben Kim soát và xCr l d& lieu  cá nhân. Theo 
do, tuy theo trng trithng hqp cii th, CEP së quyt djnh mlic dIch, phumig tiên và trirc tiêp xir 
l/khOng xü l' dü lieu cá nhân. 

2. S dng ' cña di tác cá nhân di vài viec xü 1 dü lieu  cá nhân ciia CEP duqc th 
hin qua vic thirc hin mt hoc mt s hành dng sau: (i) Xác nhn ding vài Bàn diêu 
khoãn, diu kin (duqc th hin qua vic k, ghi rô h9 ten vàIhoc dim chi vào Bàn diu 
khoãn, diu kin; hoc gCri thu/van bàn cam kt; hoc xác thin  qua gi9ng nói; hoc gth email 
xac nhn; hoc gl'ri tin nhn ngn (SMS) theo cü pháp do CEP d nghj; hoc bArn phIm theo 
hithng dn tti cuc gçi chi có thông báo ghi am; hoc thông qua các hInh thrc xác nhn khác 
phü hqp vài quy djnh cüa pháp 1ut); (ii) Xác 1p vàthoc giao k& bAt k' hçrp dMg hoc thOa 
thun nào vói CEP, ma có dk ckiu dn Bàn diu khoàn, di&u kin; (iii) Trirc tip cung cAp 
dU 1iu Ca than cUa mInh cho CEP theo chi dn tai  Thông báo xir l dü 1iu Ca nhãn; (iv) Hành 
dng khác th hin duçic sir dng theo quy djnh cüa pháp 1ut. Riêng trong mOt  s tnthng 
hçp d6i vài d6i tác Ca nhãn dc thü, ngoài si,r dng ' cüa d& tác cá nhãn, CEP cO th yeu cu 
them sr dng cüa mt s6 cá nhãn cO lien quan cho mt hoc mOt  s hot dng xr l dt 1iu 
Ca nhãn, ci th& (i) Sr dMig ' cUa cha, mc hoc ngui giám hO theo quy djnh, di vài d6i tac 
cá than là tré em tr dU 07 tui tr& len; (ii) SI? ding cüa vq, ch&ig hoäc con thành then hoc 
cüa cha, mc (trong tnthng hqp không có vçr, chng hoc con thành niên), di vói di tác Ca 
nhân bj tuyên b6 mAt tIch, dä cht. 

3. Bang vic cung cAp dI lieu cá nhân cüa du mi, di tác t chüc cam kêt và dam bào 
vói CEP rng du m& dä duçic thông báo dy dü các nOi  dung ti Bàn diu khoàn, diu kin 
và ring di tác t chirc dã có duqc si,r dng ', si üy quyn hçip pháp cüa du rn6i cho viOc  xi:r 

C 

C 
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19 dii 1iu Ca nhàn theo Bàn diêu khoãn, diêu kin cüa CEP. Riêng trong rnt so trung hçip 
di vOi du mi dc thi, bang vic cung cAp dii 1iu Ca nhân cüa/có lien quan dn nhUng ngui 
nay d CEP xii 19 theo quy djnh cüa pháp 1ut, di tác t chiic cam kt và darn bão vói CEP 
nhu sau: (i) vài du rni là tré em ti1  dii 15 tui tri len, ngoài các cam kt và darn bão nhu 
d6i viii dAu m6i t?i  khoãn nay, di tác t chiic cOn phái cam kt và dam bão dà CO si dong 9 
ciia cha, mc hoc ngl.rii giám h theo quy dnh; (ii) Di viii nguOi bj tuyên bô mat tich, dà 
chit, di tác t chiic không phãi thirc hin các cam kt và dam bão nhu di vói du mi tai 
khoân nay, nhi.rng phài cam kt va dam bão viii CEP rng vq, chng hoc con thành niên hoc 
cha, mc (trong tm0ng hcp không CO vg, chng hoc con thành nien) ciia ngthi bj tuyên b 
mAt tIch, dã chit dà duçic thông báo dy dii các ni dung ti Bàn diu khoàn, diu kin và rng 
doi tác tO chiic dà có dll9c si,r dng 9 cUa nhiing nguOi nay. D lam rO, CEP không có trách 
nhim thAm djnh tmnh hcrp pháp, hqp lé cüa nhitng nOi  dung di tác t6 chiic dã cam kt và dam 

bào t?i  khoãn nay khi thirc hin xii 19 dii 1iu Ca nhân; Theo do, CEP duçic min m9i trách 
n1iim lien quan và di.rçic yeu cu bi thuong thit hi, chi phI lien quan phát sinh tii vic di 
tác t chiic không thuc hin dung quy dinh. 

4. Bng vic dng 9 viii vic xii 19 dii 1iu Ca nhân theo Bàn diu khoãn, diu kin, chU 
th dii 1iu cá than ding 9  ring CEP chi thrc hin thông báo mOt  ln tnric khi xii 19 dii lieu 

cá nhãn và không cn thc bin thông báo 1i t?i  các 1n xii 19 dii lieu Ca nhân tip theo. 

5. Triimg hgp xii 19 dii lieu cá nhân cho miic dIch khác ngoài các mic dIch lit kê ti 
khoàn 2 Diu 3 Bàn diu khoân, diu kin, CEP s yeu cu sr dng 9  riêng bit truiic khi tiên 

hành xii 19. 

6. Dii lieu cá nhân ciia khách hang cá nhân va các cá nhãn khác có lien quan do di tác 
xii 19/cung cAp cho CEP nhm thrc hin quy djnh pháp 1ut/hqp dng/thOa thu.n nm ngoài 
ph?m vi xii 19 ciia Bàn diu khoân, diu kin. Cho dn khi khách hang cá nhân và các cá nhân 
khác có lien quan dng 9  cho CEP xii 19 dii 1iu cá nhãn theo Bàn diu khoãn, dik kin ye xii 
19 dii 1iu cá nhãn dành cho khách hang cá nhân và nguiii có lien quan trong tiing thvi k9, di 
tác cam kt và dam báo vic cung cAp dii 1iu cá nhân ciia các khách hang cá nhân nay cho 
CEP phii hçip viii quy djnh ciia pháp lut. D lam rO, trong trithng hqp nay, di tác cá nhân 
thirc hin xii 19/cung cAp viii tu cách là Ben Xii 19 dii lieu cá nhan; Di tác t chirc thirc bin 
xii 19/cung cAp viii tu cách là Ben Kim soát dii 1iu cá nhân hoc Ben Kim soát và xii 19 dii 
lieu Ca than. 

7. CEP báo liru quyn thay th/siia di, b sung di viii Bàn diu khoãn, diu kin vào 
bAt k9 thñ dim nào, phii hqp viii quy djnh ciia pháp 1ut trong tiing th?n ks'. Khi thirc hin 
thay th/siia dii, b6 sung, chiing tôi së thông tinithông báo dn di tác và!hoc chii th dii 1iu 
cá nhân và1hoc cong b cong khai ni dung do tren trang thông tin din tCr chInh thiic ciia 
CEP. Chiing tôi khuyn khich di tác vàJhoc cliii th dii 1iu cá nhân thumg xuyên truy cp 
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d cp nht Bàn diu khoán, diu kiii mâi nht v each CEP bào v du 1iu cá nhân cüa chü 
th dü lieu cá nhân. 

8. Bàn diu khoán, diu kin và các bàn thay thIsfia di, b sung là rntt phAn không 
th tách thi cüa các thãa thutn, hqp dng, diu khoán và diu kin chi ph6i rnii quan he gi&a 
CEP và di tác/cá nhân có lien quan. Tru&ng hçip cO sij rnâu thun vOi các thOa thun tn.ràc 
do gi&a CEP và di tácicá nhân CO lien quan, Bàn diu khoãn, diu kin và các bàn thay thIsüa 
dii, b sung së duçic uu tiên áp diing. 

Diu 3. Loi dii' Iiu cá nliân duçic xü l, rniic dicli xii 1 dfr lieu Ca nhâii 

1. Loai dU lieu cá nhãn dwc x'r ly 

CEP CO th thu thp/xir 1 toàn b hoc mt phn dtr 1iu Ca nhân cc bàn sau tr chii th 
dü lieu cá than: HQ, chtr din và ten khai sinh, ten gi khác (nu co); Ngày, tháng, nam sinh; 
Ngày, tháng, nAm chit hoc mt tich; Giâi tInh; Noi thisô'ng tn, noi tm tn, ni a hin ti, dja 
chi lien h; Qu6c tjch; HInh ánh ciia cá nhân; S6 din thoai, s chirng minh nhân dan, s djnh 
danh cá nhân, s h chiu, s ma s thu cá nhân; Thông tin v tài khoàn sé ciia cá nhân; Các 
thông tin khác gn lin hoc giip xác djnh cliii th d[t lieu Ca nhân, phii hqp vài quy djnh ciia 
pháp 1ut vàIhoc quy djnh ni bô cUa CEP trong tlrng th?yi ks', ma không thuôc du lieu cá 
nhân nhy cam theo quy djnh ciia pháp 1ut. 

2. Mic dIch xii l dü lieu cá nhân 

a) Xác djnh danh tInh ciia chii th dii lieu Ca nhân. 

b) Nhn bi&, xác mmli và duy trI tInh chInh xác di vài danh tInhldCt 1iu Ca nhân ciia 
chii th dii 1iu cá nhân. 

c) Xác 1p và/hoc giao k& các bçip dng, thOa thun và giao djch khác có lien quan 
d& vai chii th dii 1iu Ca nhãn vàlhoàc dSi tác. 

d) Kim tra, dánh giá chit krçing cong vic và vic tuân thU các nghia vi ti hçp dng, 
thOa thi4n,  cam k& ciia cliii th dii lieu Ca nhân vàIhoc di tác. 

d) Thrc bin quyn và nghia vi ciia CEP theo hqp dng, thOa thun và giao djch khác 
cO lien quan dã xác 1p vàJhoc giao kt vâi chU th dii lieu Ca nhân vWhoc di tác, bao gm 
nhtrng không giâi hn di vâi vic: (i) Xét tng danh hiu thi dua khen thu&ng và trao thuâng 
theo quy djnh ni hO ciia CEP trong tiing thai ks'; (ii) Thanh toán thU lao/phi djch vi (n&i co). 

e) Eánh giá và xii l' các yeu cu/d nghj; Lien h, giãi quyt khiu nai  ciia chU th dii 
lieu cá nhân (n&i co). 

g) T chiic h9p/sinh hoet t vay vn di vâi di tác Ca nhân là thành vién t6 vay v6n. 

chc 

E 
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h) Thyc hin các nghia vi cüa CEP theo quy dnh cüa pháp 1ut có lien quan (thué, 
phông chông rira tiên, .) và/hoc theo yen cu cüa cci quan nhà nuOc có thirn quyên theo 
quy djnh cüa pháp 1ut. 

i) Thrc hin các cong vic, hott dng cAn thit cüa CEP theo các hçrp dng, thOa thun 
&rorc xác Ip vàJhoc giao kt vâi các Ben Xi'r 1' dir 1iu d các ben nay thay mat CEP x1r 1' 
trong pham vi rniic dich 1it kê ti khoãn 2 Diu 3 Ban diu khoàn, diu kiin, bao gOm nhung 
không giâi h?n  d& vài dé,i tác là các th chirc tin di1ng ma CEP có quan h h9p tác dé ma tài 
khoán thanh toán vàJhoc thay iiit CEP thanh toán thu lao/phi djch vi (nu co) cho d6i tác. 

k) Thirc hin các cong vic, hoat dng cAn thit theo các hçp dng, thOa thun thrçc 
xác 1p vWhoc giao kt giira CEP vOi các Ben thir ba, theo mic dIch, thu cAu phát sinh ti 
tirng thai dim, ma chX th dir lieu  cá nhân là di tucmg thain gia true tip hoc chju ánh 
hmng/tác dng tiVc tip niur th chirc các bui tuyen truyn, ph bin k5 näng bão v dir 1iu 
cá nhân. 

1) Thirc hin các quy djnh ni bô cUa CEP trong tfrng thai kS',  phü hçp vai quy djnh cüa 
pháp lut, nhAm quân l' rUi ro và tuân thU, quy hoch và phát trin h th6ng/mng luOi, kim 
toán và diu hành; Phát hiên, kip thri ngän chn, xfr ii', t6 giác các hành vi tAn cong. phm 
tOi, bao gôm nhimg không giâi hn di vài gian lan,  rCra tin, khüng b, tài trq vir khI hüy diet 

hang bat,  h6i 1, tham thüng, trn thug. 

m) Dam bào an ninh, trt t1r, an toàn phông cháy chira cháy, báo mt thông tin, an toàn 
thông tin, bão v quyk và lçii ich hçirp pháp cUa CEP thông qua vic ghi am, ghi hInh (hoat 
dng 24/7) và xü l dir 1iu cá than thu duçrc tu hoat dng ghi am, ghi hInh tai  các khu vrc có 

1p camera tai  CEP (nu có, tai  hi sa và các dja dim khác thuc mang hrài hoat dng cüa 
CEP). 

n) TIm kim bAt k' su tu vAn chuyên nghip nao lien quan dn bAt k' vn d nào cña 
CEP vã/hoc thu th dir 1iu cá nhãn, bao gm nhung không giOi han  di vài ttr vAn pháp l'. 

o) Dam bão dáp ung, tuãn thU các quy djnh khác trong tirng thai kS'  theo quy djnh ni 
bô cUa CEP, quy djnh cUa pháp 1ut, huâng dan, chi thj hoc yeu cAu khác duçc ban hành bai 
ca quan nhà nuâc có thAm quyn. 

p) Dt phiic vi các miic dIch khác có lien quan dn 4n hành, quân trj, diu hành, bâo 
v quyn và igi Ich bqp pháp cUa khác CEP ma CEP có can cir chthig mmli tInh phU hcTp tai 
tirng thai dim hoc phic vi bAt k' mic dIch nào khác ducc quy djnh hoc cho phép bi bAt 
kS van bàn quy pham pháp 1ut, quy& djnh, thông báo và các van bàn khác cUa cci quan nhà 
ni.râc có thAm quyên. 

Diu 4. Cách thfrc xU l' di1 lieu cá ulithi 

1. Thu thâp 
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CEP thu thp dU 1iu cá nhân cüa chi th dü 1iu cá nhân do déi tác và/hoc nguôi di 
din h9p phãp trirc tiêp cung cAp thông qua các hInh thc sau, bao gôrn nhung không giài hn 
di vói: (i) Gp trirc tip, gi din thoai, nhAn tin, gt1i email, g1ri thu/van bàn cam kt, din 
các dcn d nghj/phiu thông tinlhqp dng/vän bàn thôa thunIcàc biu rnu khác cüa CEP 
(bang van bàn giAy hoc hinh thrc khác theo quy djnh cUa pháp 1ut v giao djch din tr), ...; 
(ii) Phát sinh trong qua trInh trao di, thirc hin các hcip dng, thóa thun và các giao djch 
khác dâ xác 1p vàIhoc giao k&. 

Ngoài ra, CEP thu thp dir Iiu cá nhân cüa chili th dfr 1iu cá nhân mOt  each gián tip 
thông qua nhiu ngun hcTp pháp khác nhau, bao gm nhixng không giâi hn di vOi: (i) Ti'r 
các thiEt bj ghi am, ghi hinh gn vài h th6ng an ninh dizçxc dt tai  hi sâ và các dja diin khác 
thuc mng luOi hot dng cilia CEP; (ii) Tr các ngun cong khai theo quy djIIh cüa pháp lut; 
(iii) Tir bt k' co quan, t chrc, cá nhân nào duçc chuyn giao, chia sé, cung cAp và các hoat 
dng tuang tr khác di vth dtr 1iu cá nhân cilia chili th dCt lieu Ca nhân cho CEP theo quy 
djnh cilia pháp luat; (iv) Tilr các di tác h trçi hoit dng cüa CEP; (v) Các ngun hçp pháp 
khác ma CEP dirçc tip can, chia sé dü 1iu cá nhân. 

2. Liru trCt; Thii gian bt du, thôi gian kt thüc xü l dU 1iu cá nhân 

Trong tnx?mg hcip xir l dtt lieu cá nhân không cn sr dng ' cilia chü th dU 1iu cá 
nhân theo quy djnh pháp 1ut, thi di&n CEP bAt d.0 thu thp/th l là sau khi CEP dà thông 
báo dn dôi tác vàIhoc chili thA dtt lieu Ca nhân các n(i dung tui Bàn diu khoãn, diu kin. 
Di vi các trti&ng hçip khác, dIt 1iu Ca nhân cilia chili th dü lieu Ca nhân du9rc CEP bAt clu 
thu thp/xi'r l' k tilr khi CEP nhn duqc sir ding theo Bàn diu khoãn, diu kin. 

Trong thIng hçip không phát sinh yeu cu/d nghj tr chili th dü lieu cá nhân theo quy 
djnh cilia pháp 1ut, cac dtt 1iu cá nhân cilia chili th dü lieu cá nhân së duçic CEP xili 1/liru tffi 'v 
trong khoãng thôi gian cn thi& theo quy djnh ni bO cilia CEP trong tirng thri ks', phü hcirp  j 
vói quy djnh cilia pháp 1ut, d dt thrçvc các m1ic ctIch xili 1 dü 1iu Ca nhân vWhoc thc hin 
các nghta vi ma CEP áã thông báo cho chili th dtt 1iu cá nhan, trilr mOt  s6 dü lieu Ca nhân 
pháp 1ut quy djnh hoc cho phép CEP xcr l/1uu 1rft vâi thoi gian lâu hon (don cü nhu các d[t 
lieu cá nhân phiic vii cho m1ic dIch v thanh tra, thu, kim toán). Theo do, di:t lieu cá nhân s 
duqc kt thüc xr 1 khi CEP không con liru trü bAt kS'  dtt lieu Ca nhân nào cilia chili th dü 1iu 
cá nhân. 

3. Các hot dng khác trong x1r l dü lieu cá nhãn 

Ngoài các each thi'rc xili 1 dã lit ké ti Diu nay, CEP có th thirc hin các hot dng 
khác trén Ca sâ dam bào dü lieu cá than duçic xili 1 theo quy djnh cilia pháp 1ut, bao gôm 
vic xfr 1 di'ing vâi mic dIch dã duçxc CEP tuyen b6 ti Bàn diu khoàn, diu kin vàJhoc 
các d nghj/yêu cu dy dü và hqp 1 cUa chili th dir lieu cá nhân. 

Diu 5. T chfrc, cá nhân duçrc xfr l dii lieu cá iihãn 
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Nhrn thuc hién các muc dIch xir 1' d& lieu cã nhân, CEP có th chia sê mt phãn hoc 
toàn b dU 1iu cá nhãn ma CEP d thu thp/xü l' theo Ban diu khoàn, diu kin các to chrc, 
cá nhân sau, bao gôm nhung không giâi hn di vài: 

1. Các can b nhân viênlnguOi lao dng, thc tp sinh, các cá nhân có lien quan khác 
thuc hi sâ và rning luâi hot dng cüa CEP, phU hcip vâi chirc näng, nhim vi cüa nhing 
nguâi nay và quy djnh ni b cüa CEP trong tirng thài k3'. 

2. ChU so hüu CEP, các dn vj thuc h thng t chtc cOng doàn các cp theo quyêt 
djnh cüa chO sO hthi CEP, phü hçrp vOi quy djnh cUa pháp lut và diu 1 ciXa CEP trong trng 
thiik. 

3. Các cci quan, t6 chirc có thm quyn và các Ca nhân thuc các Co quan, t chirc nay, 
theo quy djnh cüa pháp 14t,  bao gm nhung không giOi han  d& vOi các cor  quan, t chiXc có 
thAm quyn yêu cu CEP cung cp dtt lieu cá nhân, bt k' cci quan tin hành t ting/co quan 
có thm quyn tin hành t6 tng, trung tam tr9ng tài thirong mai,  cor quan thi hành an. 

4. Các co quan, th chiXc, cá nhân dóng vai trô là Ben XiX 1 d lieu Ca nhân, bao gôm 
nhirng không giOi han  di vOi: (i) Di tác cung cp djch vi xfr 1 d 1iu cá nhân thay mt cho 
CEP (don cii nhi.r djch vii km trü, co sO ha tang và h trçi cong ngh, trung gian thanh toán, 
vin thông, mang  xã  h0i,  4n hành trang thông tin din tii chinh thiic, phân tIch, báo cáo ni 
ro, tir vAn pháp l, tu vAn chuyên nghip khác, ...); (ii) Di tác là các t chiic tin diing ma CEP 
có quan h hcp tác d mO tài khoãn thanh toán vaJhoc thay m.t CEP thanh toán thu lao/phi 
djch vi (nu co) cho d& tác. 

5. Các Co quan, t chiic, Ca nhân dóng vai trô là Ben thii ba phii hçip vOi các miic dIch 
xii l dii lieu Ca nhân lit kê tai  khoân 2 Diu 3 Bàn diEu khoãn, diu kin, bao gm nlumg 
không giOi hn di vOi: (i) D6i tác cung cAp hang hóa, djch vii cho CEP (don cii nhir chuyn 
phát nhanh, cho thuê san khAu, t chiic khóa dào tao, h0i thào, t9a dam, hot dng chia sé kinh 
nghiêm theo yeu cu, ...); (ii) Di tác là các t chiic hành ngh cong chiing, thiia phát lai;  (iii) 

BAt kS'  Ben thii ba nào khác ma chii th dii lieu cá nhân cho phép CEP chia sé dii lieu Ca nhân, 
don cii nhir ngrnYi di din theo iiy quyn, lut sir. 

6. Các co quan, t chiic, Ca nhân có lien quan trong thrOng hçp CEP thirc hin t chiic 
1a theo quy djnh cUa pháp lust,  chuyn quyn vàJhoc nghia vi theo hqp dng, thôa thun và 
giao djch khác cia xác 1p và/hoc giao kt vâi cliii th dii 1iu cá nhân và/hoc di tác. 

7. Các co quan, t chiic, cá nhân khác ma CEP duçic phép hoc bAt buôc phái ti& 10 
theo quy djnh ciia bAt k hçp dng hoc cam kt nào giiia CEP và các Co quan, t chiic, cá 
nhân khác do, d thrc hin các mic dIch xii l' dii lieu cá nhân tai Bàn diu khoàn, diu kiên. 

Biu 6. Các quyn, nghia vu cila chü the dii' Iiu cá nhân 

1. Quyn cUa chii th dii lieu cá nhãn 
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a) CEP darn báo các quyn cüa chü th dü 1iu cá nhân theo quy djnh cüa phãp 1ut v 
báo v dü' 1iu cá nhân trong tüng thôi ks'. Tai  th?ñ dini Ban diu khoán, diu kin duc ban 
hành, các quyn cüa chü th dii 1iu Ca nhân duçvc quy dlnh  ti Nghj djnh 13/2023/ND-CP, 
grn: Quyn duqc bi&; Quyn dtng '; Quyn truy cap; Quyn rut 1i sir dng '; Quyn xóa 
dii 1iu; Quyn han ch xir 1r dii 1iu; Quyn cung cp dii 1iu; Quyn phãn di xir I' dii 1iu; 
Quyn khiu nai,  tó cáo, khâi kin; Quyn yêu cAu bM thu?ng thit hi; Quyn tir bão v. 

b) Khi tip nhn yêu cu/d nghj dy dü và hqp 1 theo quy djnh cüa pháp 1ut tir chü 
th dii 1iu cá nhân di vâi dii 1iu cá nhn cüa chü th dii 1iu cá nhân ma CEP thu thtp/xi'r 
1 theo Ban diu khoán, diu kin, CEP s n lirc thc hiên yêu cu/d nghj do trong khoâng 
thi gian pháp 1ut quy djnh, trir nhitng trurng hcrp không thuc hinIáp ding khi có yêu cuId 
nghj cüa chü th dii 1iu Ca nhân và nhiing tnrrng hcvp CEP xü 1fr  dii 1iu cá nhân không cn 
sii dng cüa chü th dii 1iu cá nhân theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

c) Thy theo mic d ânh hu&ng thirc t, vic chü th dii 1iu cá nhan thirc hin mOt  hoc 
mOt s quyn gm quyn dng , quyn tray cap, quyn tht 1i sir dng , quyn xóa dii 1iu, 
quyn hn ch xir 1' dii 1iu, quyn phán di xir 1 dii 1iu thông qua các yêu cuId nghj, có 
th d.n dn mt s6 hâu qua, thit hti có th xãy ra, bao gm nhi.rng không giài han di vi: 
(i) CEP tir ch6i và/hoc hn ch vàIhotc không th tip tic thrc hin các hçp dng hotc thôa 
thun dà giao kt vth di tác vWhoc chü th dii 1iu cá nhân; (ii) CEP không th th?c hin 
các nghia vij cüa mmnh di vOi di tác vàJhoc chü th dii 1iu cá nhân theo quy djnh cüa pháp 
1ut, hçrp dng, thôa thun và giao djch khác dã xác 1p vWhoc giao kt. Theo do, CEP se 
không chju trách nhim v bt k' tn tht, thit hi nao phát sinh trong các trithng hçip nay. 

d) D lam rô, yêu cuJd nghj rtit l?i  sir dng cüa chñ th dii 1iu Ca nhân chi phát 
sixth hiu 1irc di vâi CEP tir thri dim CEP nh.n dxçic yeu cuJd nghj dy dU và hcip 1 theo ,' 
quy djnli cüa pháp 1ut, Ban diu khoân, diu kin và thông tin ciia chü th dii 1iu cá nhân 
duqe CEP thu thp/xfr l dáp 1rng djnh nghia v dir 1iu cá nhân theo quy djnh cua pháp lut. 
Vic rat 1ui sir dng ' không ành huing dn tInh hqp pháp cüa vic l dii 1iu Ca nhân dA 
duqc chü th dii lieu cá nhãn dng tri.râc khi r(it li sr dng '. 

2. Nghia vi cüa chü th dii 1iu cá nhân 

a) Tr Mo v dii 1iu cá nhân cUa minh; Yêu cu các th chirc, Ca nhân khác có lien quan 
báo v dii 1iu cá nhân cüa mInh, bao gm nhung không giâi han  di vOi vic thông báo kjp 
thri cho CEP v nhing nghi ngi vàJhoc hành vi xir 1 dii 1iu Ca nhân trái phép, 1m ding, 
vi phm Mo mt cüa các t chirc, cá nhân duçic xir 1 dii 1iu cá nhân ma chU th dii 1iu cá 
than có th nhn bit duçic. Tnr?mg hqp do bt cn hoc bt k' 1i chü quan nào cüa mInh 
khin dii lieu cá nhân bj xir 1' trái phép, lam  diing, vi phm bão mat, chü th dii 1iu cá nhãn 
phái chip nhn nhirng rui ro, thit hi không mong mun có khá näng xãy ra. 

b) Ton 1r9ng, bão v dii 1iu Ca nhân cüa nguii khác. 
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c) Cung cap dày dü, chInh xác dü lieu cá nhân cho CEP khi dông 9 cho phép xir 19 dü 
1iu cá nhân; Kjp thii cp nht cho CEP trong tru&ng h9p có bt k9 sir thay d6i nào dôi vâi 
d& lieu ca nhân cüa rnInh. 

d) Tharn gia tuyên tmyn, ph bin k näng báo v dü 1iu cá nhân dirçc t chirc bâi 
CEP hoc các di tác; Dng th?yi, chü th dü 1iu cá nhan dng 9 rang bt k9 tril&ng hvp  không 
tuân thu nào du tirn n vic gia tang rüi ro, thit hai  không mong mun dôi vài d 1iu Ca 
nhân cUa chü th dtt lieu Ca nhân. 

d) Cung cAp tài lieu có giá tr pháp 19 khi dtxçic CEP yeu cAu d chirng minh rang dôi 
tác dà thLrc hin các quy djnh t?i  Bàn diu khoãn, diu kin khi cung cAp dtt 1iu cá than cüa 
dAu mi vàJhoc khách hang cá nhân, các các nhân khác có lien quan cho CEP xir 19. 

e) Thrc hin quy djnh cüa pháp 1ut v bâo v dti 1iu Ca than và tharn gia phông, 
chng các hành vi vi pham quy djnh v bào v dU 1iu Ca nhân. 

g) Các nghia vi khác theo quy djnh cüa pháp 1ut. 

Diu 7. Hâu qua, thit hai  không mong mun có khã nàng xãy ra 

Trong qua trmnh xü 19 dt 1iu cá nhãn, CEP áp ding nEiu bin pháp khác nhau theo 
quy djnli cña pháp 1ut, phñ hqp vâi khá näng và hoat dng cUa minh thm bão v t6t nhAt dü 
1iu Ca nhân cña chü th d[t lieu Ca nhân. Tuy nhien, vic truyn dua d lieu cá nhân qua môi 
trueing internet và/hoc qua h thng thông tin nOi bO cüa CEP và các t6 chi'rc, Ca nhân khác 
thrqc xlr 19 dtt lieu cá nhân vn tim An mOt  s hâu qua, thit hi không mong mun có kha 
nàng xay ra, có khâ näng lam gián doan qua trinh xü 19 vàIhoc khin d 1iu Ca nhân cUa chü 
th dU 1iu Ca than bj xir 19 chua phü hqp vOi miic dIch, rà ri, mAt, 1, xuAt phát tir các trithng 
hçp bAt khã kháng, slr c, tAn cong mang, khüng b6 mng, gián dip mng và các tnthng hcrp 
khác ma CEP không th dr 1iu truàc. 

Chinh vi 4y, CEP không th cam k& bão mt di 1iu Ca nhân cüa chU th dir 1iu cá 
nhân mOt  each tuyt di, nhimg trong trtthng hqp phát sinh vàJhoc có dAu hiu phát sinh các 
hâu qua, thit hai  không mong mun CO khã nang xãy ra, CEP se ngay 1p tirc th%rc hin các 
hành dng cAn ththt nhAm ngän chn, khAc phic, giàrn thik các hu qua, thit hai  nay, bao 
gm vic phi hqp kip thOri vâi cci quan nhà nuàc có thm quyn d thông báo, xü 19 hành vi 
vi phm. Chü th dü 1iu Ca nhân cUng dng 9 rAng khi CEP dã thirc hin, áp diing các bin 
pháp hçTp 19 k ftên, CEP s không phâi chiu  trách nhim bi thithng d6i vài các thit hai  gay 
ra bâi hàth vi cüa bAt k9 Ben thi ba nào gay tác dng bAt 1i dn d lieu Ca than cüa chU th 
dü lieu Ca than ma không do 1i cUa CEP. 

Diu 8. Co ch phãn hM, khiu ni khi có sir c hoc yêu cAu phát sinh 



11 

1. Tru'ông hçip có thc niAc, yeu cuId nghj d thçrc hin các quyên cüa mInh hoc 

khiu ni lien quan dn vic xcr l' dü 1iu cá nhân cia CEP, chü th dtt lieu cá nhân có th 

lien h, trao di vài chüng tôi qua các phucing thtirc sau: 

To chü'c tài chInh vi mô CEP (B phn Bão v du 1iu Ca nhân) 
- Dja chi: S 14C, &rng Cách Mng Tháng Tam, phi.rng Bn Thành, thành phô Ho 

CM Minh, Vit Narn. 
- Email: cephcm@cep.org.vn.  
- Sdinthoai:028-38220959/38239 100. 

2. D lam rO, các yeu cAu/d nghj/1thiu ni cüa chU th dü lieu Ca nhân chi duçcc xern 
là CEP dã nhn nu yêu cuId nghj/khiu ni do duqc gui bang hmnh thuc van bàn dn CEP 
trong gii lam vic và &rçc CEP xác nhn là dã nhn. MQi yêu cauJd nghjIkhiu nai dixqc gcri 
dn CEP sau gi lam vic duqc CEP xem là nhn vào bAt k5' thi dim nào cüa ngày lam vic 

tip theo. 

3. Trr khi CO quy djnh rO rang khác trong Bàn diu khoán, diu kin, tAt ca thông tin 
và/hoc thông báo vãJhoc các van bàn khác do CEP gui cho chü th dü 1iu cá nhân theo Bàn 
diu khoãn, diu kin có th dixçic gi'ri di bang mt trong các phixcrng thirc sau: (i) Duông biru 
din; (ii) Giao tn tay; (iii) GQi din thoi, gri tin nhAn tâi s6 din thoi ma chü th dü lieu Ca 
nhân dã dang k; (iv) Gi'ri email tth dja chi email ma chü th dtt 1iu Ca nhân dã dang k; (v) 
Cong b cong khai trên trang thông tin din tr ch.Inh thuc cüa CEP; (vi) BAt kS'  hlnh thic 

thông tin/thông báo nào do CEP quyt djnh, phü hçip vOl quy djnh cüa pháp lut trong tmg 

thii k.j 

V 
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